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สำรจำกคณะผู้บริหำร

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย เป็นกลุ่มธุรกิจ
บรรจุภัณฑ์ ภายใต้เครือเจริญโภคภัณฑ์ ด าเนินธุรกิจภายใต้
หลักการ “สำมประโยชน์” ท่ีเป็นเสาหลักในการขับเคล่ือน
องค์กรตั้งแต่แรกเริ่ม ให้ความส าคัญกับประโยชน์ของประเทศท่ี
ได้เข้าไปลงทุนอย่างยั่งยืน สร้างสรรค์คุณค่าท่ีส่งเสริมความ
เป็นอยู่ ท่ีดีของประชาชนและสังคมรอบข้าง เพื่อสร้างความ
ยั่งยืนท่ีแท้จริงให้กับธุรกิจ การรับมือกับผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจโลกนั้นมีความส าคัญอย่างยิ่ง ซีพีพีซี
ได้ตระหนักถึงความท้าทายและโอกาสท่ีมาพร้อมกับการพัฒนา
อย่างยั่งยืน    ท่ีจ าเป็นต้องปรับเปล่ียนกระบวนการต่างๆ จาก
อุตสาหกรรมดั้งเดิม สู่การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
เพื่อสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืน

ตลอดหลายปีท่ีผ่านมา ซีพีพีซีมีความมุ่งมั่นท่ีจะปรับตัวเพื่อให้
สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจโลกและการพัฒนา
แนวทางท่ีเหมาะสมต่อการขับเคล่ือนองค์กรไปข้างหน้า                
การปรับตัวเหล่านี้เป็นความตั้งใจในการส่งเสริมความยั่งยืนใน
ทุกด้าน และยังเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการเผชิญกับ
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว

คุณประเสริฐ พุ่งกุมำร
รองประธานอาวุโส
เครือเจริญโภคภัณฑ์
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สำรจำกคณะผู้บริหำร

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) มุ่งมั่นในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ี
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมและลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนอย่าง
จริงจัง ด้วยการเลือกใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีท่ีช่วยลด
ผลกระทบต่อโลก โดยตั้งเป้าหมายท่ีจะพัฒนาและน าเสนอโซลู
ชันด้านบรรจุภัณฑ์ท่ีตอบสนองมาตรฐานระดับสากล พร้อมท้ัง
มุ่งเน้นในการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการผลิตให้มีความ
ยั่งยืนต่อส่ิงแวดล้อม การด าเนินงานเพื่อความยั่งยืนของ
สอดคล้องกับกรอบ 3Hs ของเครือเจริญโภคภัณฑ์ ซึ่งบริษัทได้
น ามาใช้เป็นแนวทางส าคัญในการก าหนดเป้าหมายท่ีชัดเจนใน
ทุกมิติ 3Hs เป็นกรอบการด าเนินงานท่ีวางแผนขึ้นตามแนวคิด
ของ 
• ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
• ระบบบริหารซีพีสู่ความเป็นเลิศ
• หลักสากล 10 ประการของ UN Global Compact และ

เป้ า หมายการพัฒนา ท่ี ยั่ ง ยื น  1 7  ข้ อ  (SDGs) ของ
สหประชาชาติ 

• กฎหมายและข้อก าหนดต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้านหลักท่ีครอบคลุมทุกมิติของความยั่งยืน 
ได้แก่
• หัวใจ (Heart) – Living Right ท่ียึดมั่นต่อธุรกิจที่ยั่งยืน
• สุขภำพ (Health) – Living Well ท่ียึดมั่นต่อสังคมท่ียั่งยืน 
• บ้ำน (Home) – Living Together ท่ียึดมั่นต่อส่ิงแวดล้อมที่
ยั่งยืน 

ซีพีพีซีมุ่งมั่นด าเนินธุรกิจตามหลักการส าคัญนี้อย่างเข้มแข็ง 
และ ประยุกต์ใช้กับทุกหน่วยธุรกิจทั้งหมดขององค์กรอย่างท่ัวถึง 
เพื่อสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม 
รวมถึงเสริมสร้างคุณค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายในระยะยาว 
เพื่อความยั่งยืนท่ีแท้จริง

คุณสมศักดิ์ เลิศชัย
ประธานคณะผู้บริหาร
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Health: Living WellHeart: Living Right

100%
โครงสร้าง
การก ากับดูแลกิจการ

100%
หน่วยงานท่ีอยู่ภายใต้การก ากับขององค์กร
ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

100%
พนักงานท่ีได้รับการฝึกอบรม
และพัฒนาด้านความยั่งยืน

100%
พนักงานท่ีอยู่ภายในระบบ
การจัดการด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยของบริษัท

52 รำย
จ านวนกลุ่มผู้เปราะบาง 

55.93 ล้ำนบำท
ค่าใช้จ่ายด้านการวิจัยและพัฒนา
เพิ่มจากปี 2565 อยู่ที่ 12.78%

78%
คะแนนความผูกพันของผู้มีส่วนได้เสีย

376.24
พันกิกะจูล
การใช้พลังงานท้ังหมด

299.64                     
พันลูกบำศก์เมตร
ปริมาณการดึงน้ ามาใช้

92.54%
ขยะของเสียไม่อันตราย 
น ากลับไปใช้ใหม่/ น ากลับไปใช้ซ้ า

43.40%
จ านวนคู่ค้าท่ีได้รับการสื่อสาร/
อบรมจรรยาบรรณธุรกิจ ส าหรับ
คู่ค้าและประเด็นด้านความยั่งยืน

Home: Living Together

7.48%
สัดส่วนการปลดปล่อยก๊าซเรือน
กระจกที่ลดลง Scope 1 และ 2 
เท่ากับ 40.21 พันตัน 
คาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่า (เทียบกับปี 2565)

10,645
ล้ำนบำท
ยอดขายรวมของสินค้าหรือบริการ

93.33%
พนักงานท่ีได้รับการฝึกอบรม
และผ่านการทดสอบด้านการ
ก ากับดูแลกิจการ เป็นประจ าทุกปี

สรุปผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญ

41.85
ปริมาณน้ าท่ีน ามาใช้เทียบกับ
รายได้ (ลูกบาศก์เมตรต่อล้านบาท) 

190 รำย
จัดอบรมให้กลุ่มพันธมิตรคู่ค้า
ทางธุรกิจ แบบ Online Training 

71.36 ตัน
ขยะของเสีย
ที่ถูกน าไปฝังกลบ

1,671 คน
จ านวนผู้ช่วยนวัตกร
และนวัตกร

0.5 
ล้ำนบำท
จ านวนเงินบริจาคเพื่อการศึกษา

89 รำย
จ านวนกลุ่มอื่น ๆ (SME)

พนักงำน

1.83
ราย/1,000,000 ชั่วโมงการท างาน

อัตรำกำรบำดเจ็บจำกกำรท ำงำนรวม
ผู้รับเหมำ

5.40
ราย/1,000,000 ชั่วโมงการท างาน
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รายงานความยั่งยืนประจ าปี 2566 บทสรุปผู้บริหารของบริษัท ซีพีพีซี จ ากัด 
(มหาชน) ฉบับนี้  ได้จัดท าขึ้นเป็นปีแรก โดยรายงานนี้ เ ป็นรายงานย่อย
ที่สนับสนุน และสรุปผลการด าเนินงานด้านความยั่งยืน อีกทั้งยังเป็นส่วนหนึ่ง
ของชุดรายงานความยั่งยืนของกลุ่มธุรกิจอื่นๆ ภายใต้เครือเจริญโภคภัณฑ์ 

โดยรายงานฉบับนี้ ได้น าเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการ
และผลการด าเนินงานของบริษัท และมีเป้าหมายเพื่อเสริมข้อมูลในรายงาน
ความยั่งยืนประจ าปี 2566 ของเครือเจริญโภคภัณฑ์ โดยให้มุมมองที่เฉพาะ 
เจาะจงเกี่ยวกับเจตนารมณ์ และความมุ่งมั่นด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ 

และเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียในเรื่องความโปร่งใส
ของการเปิดเผยข้อมูล รายงานนี้ได้จัดท าขึ้น โดยอ้างอิงจากมาตรฐานและ
กรอบการรายงานที่หลากหลายดังนี้

เกี่ยวกับรำยงำนฉบับนี้

https://www.cpgroupglobal.com/th/document/sustainability-reports

https://www.cpgroupglobal.com/th/
document/sustainability-reports

หำกต้องกำรทรำบข้อมูลเพิ่มเติม
สำมำรถเยี่ยมชมได้ที่

Download with solid fill

บริษัท ซีพีพีซี จ ำกัด (มหำชน) 
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บทสรุปผู้บริหำร

Download with solid fill ท่ำนสำมำรถดำวน์โหลด
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https://www.cpgroupglobal.com/storage/document/business-unit-sustainability-reports/2023/cppc-th.pdf

https://www.cpgroupglobal.com/storage
/document/business-unit-sustainability-
reports/2023/cppc-th.pdf
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Double & Dynamic Materiality 
Assessment Report 2023

Sustainable 
Development Goals
Report 2023

Sustainability Performance
Report 2023

Biodiversity (TNFD) 
Report 2023

Stakeholder Engagement
Report 2023

Task Force on Climate-related 
Financial Disclosure (TCFD) 
Report 2023

รำยงำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ประจ ำปี 2566

รำยงำนสิทธิมนุษยชน 
ประจ ำปี 2566

รำยงำนควำมยั่งยืนประจ ำปี 2566
เครือเจริญโภคภัณฑ์
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บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) เป็นกลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ภายใต้เครือเจริญโภคภัณฑ์ ซึ่งเป็นกลุ่มธุรกิจพลาสติกและแปร
รูปแบบครบวงจร ครอบคลุมผลิตภัณฑ์ กระสอบพลาสติก บรรจุภัณฑ์อาหาร พลาสติกแผ่นแข็ง ผ้าใยสังเคราะห์ (ร่วมทุน) 
เสื้อและกระเป๋า และอื่นๆ (ท่อพีวีซี,แกนกระดาษ) ที่มีการด าเนินงานทั้งในประเทศไทย เวียดนาม กัมพูชา ญี่ปุ่น จีน และ
สหรัฐอเมริกา บริษัทก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2532 โดยมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ ควบคู่ไปกับการใช้
ทรัพยากรท่ีเกี่ยวข้องให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมไปถึงการใส่ใจและให้ความส าคัญในการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 
ครอบคลุมทั้งในส่วนของการใช้พลังงาน การบริหารจัดการของเสีย ตามแนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน การลดการ
ปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมไปถึงการให้ความส าคัญกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานขององค์กร 
ด้วยองค์ประกอบหลักตามที่ระบุ ส่งผลท าให้ธุรกิจของเราเติบโตได้อย่างมั่นคง จวบจนมาถึงทุกวันนี้

รู้จักกลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ 
บริษัท ซีพีพีซี จ ำกัด (มหำชน)

บริษัท ซีพีพีซี จ ำกัด (มหำชน) มีพันธกิจหลัก 
(1) การผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพครบวงจร และให้บริการลูกค้าอย่างพึงพอใจสูงสุด 
(2) การมุ่งเน้นพัฒนางานด้านนวัตกรรม ระบบอัตโนมัติ และการจัดการท่ีทันสมัย 
(3) การเพิ่มประสิทธิภาพด้วยระบบการปรับปรุงงานและเทคโนโลยีดิจิทัล 
(4) การบริหารจัดการความเสี่ยงทางธุรกิจอย่างเหมาะสม 
(5) การพัฒนาบุคลากรและผู้น าอย่างต่อเนื่อง  
(6) การรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม ยึดหลักธรรมาภิบาลและปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของการด าเนินธุรกิจ

จากอดีตถึงปัจจุบันฯ ด้วยความมุ่งมั่นและทุ่มเทตามแนววิสัยทัศน์และพันธกิจ รวมถึงการด าเนินงานภายใต้กลยุทธ์
หลักขององค์กร และความร่วมมือของทีมผู้บริหารและพนักงาน บริษัทฯ ได้ด าเนินงานตามกรอบแนวทางของ
ระบบมาตรฐาน สากล ซึ่งได้รับการรับรองระบบมาตรฐานสากลที่ส าคัญต่างๆ เช่น ISO 9001:2015, 
ISO 14001:2015, ISO/IEC 27001 :2013, Carbon Footprint, GHPs and HACCP, FSSC, C-TPAT 
และ SMETA เป็นต้น เพื่อเป็นการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า และกลุ่มพันธมิตรทางธุรกิจ 
รวมถึงกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องอย่างยั่งยืน

รำยได้

10,645 ล้ำนบำท
จากประเทศไทย (7,160) จีน (1,157) 
และประเทศอื่น ๆ (2,328) 

จ ำนวนพนักงำน

4,319 คน

6 ประเทศ
ที่มีการด าเนินธุรกิจจากท้ังหมด 
13 บริษัท (14 โรงงาน) 

7 ธุรกิจ
ครอบคลุมธุรกิจกระสอบพลาสติก บรรจุภัณฑ์อาหาร 
พลาสติกแผ่นแข็ง ผ้าใยสังเคราะห์ (ร่วมทุน) 
เสื้อและกระเป๋า และอื่น ๆ (ท่อพีวีซี และแกนกระดาษ) 

HEART Living Right

HEART Living Right
HEALTH Living Well

HEALTH Living Well
HOME Living Together

HOME Living Together
ภำคผนวก

ภำคผนวก
บทน ำ

บทน ำ
กำรก ำกบัดแูลดำ้นควำมยั่งยืน
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กำรก ำกับดูแลด้ำนควำมยั่งยืน

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาอย่างยั่งยืนในทุกภาคส่วน
ของธุรกิจ จึงมุ่งมั่นที่จะผสานแนวคิดความยั่งยืนเข้ากับการด าเนินงาน เพื่อสร้างความแข็งแกร่งและ
ความยืดหยุ่นในการเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของอุตสาหกรรม บริษัทจึงได้ขับเคลื่อน
นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจที่ครอบคลุมทั้งองค์กร โดยให้ความส าคัญกับการ
การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมกับการส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน นอกจากนี้ 
ยังได้เน้นย้ าถึงความส าคัญของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร โดยจัดให้มีการฝึกอบรมและพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรในทุกระดับ เพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือต่อความท้าทายใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น 

ในปี 2566 หัวข้อส าคัญที่ได้ด าเนินการอย่างจริงจังได้แก่ การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก มุ่งสู่
เป้าหมาย Net Zero การจัดการของเสียอย่างเป็นระบบ และการมีส่วนร่วมในโครงการพัฒนาสังคม
และการศึกษา ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อสร้างความเท่าเทียมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนอย่างยั่งยืน
บริษัทฯ ยังคงให้ความส าคัญกับการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และการสร้างสรรค์นวัตกรรม
ที่ตอบโจทย์ในอนาคต เพื่อให้มั่นใจว่าการด าเนินงานของบริษัทจะสามารถสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อ
สิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจในระยะยาว

โครงสร้ำงกำรก ำกับดูแลด้ำนควำมยั่งยืน

กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์

คณะกรรมกำรบริษัท
คุณประเสริฐ พุ่งกุมาร
ประธานกรรมการ

คณะผู้บริหำร
คุณสมศักดิ์ เลิศชัย
ประธานคณะผู้บริหาร

คณะกรรมกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ควำมย่ังยืน 
ธรรมำภิบำล กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

และกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์
ผู้ประสำนงำนด้ำนควำมย่ังยืน 
และกำรปฎิบัติตำมกฏเกณฑ์

ผู้ประสำนงำนด้ำนธรรมำภิบำล
และกำรบริหำรควำมเสี่ยง

กิจกำรกระสอบพลำสติก กิจกำรบรรจุภัณฑ์อำหำร
และเคร่ืองดื่ม

กิจกำรพลำสติก
แผ่นแข็งและเคลือบ กิจกำรท่อและข้อต่อ

กิจกำรแกนกระดำษ หน่วยงำนสนับสนุน กิจกำรต่ำงประเทศ

HEART Living Right

HEART Living Right
HEALTH Living Well

HEALTH Living Well
HOME Living Together

HOME Living Together
ภำคผนวก

ภำคผนวก
บทน ำ

บทน ำ
กำรก ำกบัดแูลดำ้นควำมยั่งยืน
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ประเด็นท่ีอยู่
ในควำมสนใจ

กำรด ำเนินงำน
เพ่ือตอบสนอง

คุณค่ำท่ีมอบให้แก่
ผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้ถือหุ้น/ 
นักลงทุน

• การก ากับดูแลกิจการ
• การบริหารความเส่ียง
• การเปิดเผยข้อมูลต่อ

สาธารณะอย่างครบถ้วน 
และโปร่งใส

• การเพิ่มขีดความสามารถใน
การแข่งขันธุรกิจ

• ด าเนินธุรกิจตามหลัก             
ธรรมาภิบาล ข้อบังคับบริษัท

• ประกาศใช้นโยบายและแนว
ปฏิบัติด้านการบริหาร                     
ความเส่ียง

• เปิดเผยผลการด าเนินงาน
อย่างโปร่งใส

• ความม่ันคงทางการเงิน และ
เศรษฐกิจของประเทศ

• การด าเนินธุรกิจอย่างมี
จริยธรรม 

สังคม
และชุมชน

• ผลกระทบจากการด าเนิน
ธุรกิจที่มีผลต่อชุมชน และ
ส่ิงแวดล้อม

• การมีส่วนร่วมในการส่งเสริม
คุณภาพชีวิตชุมชน

• มีกระบวนการข้อร้องเรียน
อย่างเป็นธรรม และส่ือสาร
โปร่งใส

• ควบคุมดูแลประสิทธิภาพ
ระบบป้องกันมลพิษ

• สนับสนุนการเพิ่มคุณภาพ
ชีวิต และสร้างความม่ันคง
ทางอาหารแก่ชุมชน

• น าขีดความสามารถของ
บริษัทสร้างผลกระทบเซิง
บวกและบรรเทาผลกระทบ
เชิงลบ

• การจ้างงานภายในชุมชน
• ความเข้มแข็งของสังคมและ

ชุมชน
• การปกป้อง และรักษา

ส่ิงแวดล้อมโดยรวม

คู่ค้ำธุรกิจ

• ด าเนินธุรกิจด้วยความ
โปร่งใส มีความเสมอภาค

• การส่งเสริมศักยภาพคู่ค้าใน
การด าเนินธุรกิจ

• สิทธิมนุษยชน และการ
ปฏิบัติด้านแรงงานตลอด
ห่วงโซ่อุปทาน

• จัดหลักสูตรการเพิ่ม
ศักยภาพในการพัฒนาคู่ค้า

• พัฒนาข้อก าหนดการตรวจ
ประเมินคู่ค้าตามนโยบาย
ด้านการจัดหาอย่างย่ังยืน

• ปฏิบัติต่อคู่ค้าทุกรายด้วย
ความเสมอภาคตามข้อตกลง 
และจรรยาบรรณทางธุรกิจ

• การพัฒนาความรู้ และ
ความสามารถของคู่ค้า

• ความสามารถในการแข่งขัน
ในตลาดโลก

• การปกป้อง และรักษา
ส่ิงแวดล้อมโดยรวม

ประเด็นท่ีอยู่
ในควำมสนใจ

กำรด ำเนินงำน
เพ่ือตอบสนอง

คุณค่ำท่ีมอบให้แก่
ผู้มีส่วนได้เสีย

พนักงำน 
และครอบครัว

• การพัฒนาศักยภาพ และ
ความก้าวหน้าในอาชีพ

• การด าเนินการตามหลักสิทธิ
มนุษยชน

• สภาพแวดล้อมในการท างาน 
และความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัย

• ปฏิบัติต่อพนักงานตามหลัก
สิทธิมนุษยชน

• พัฒนาศักยภาพพนักงาน
อย่างต่อเนื่อง

• ก าหนดนโยบายและแนว
ปฏิบัติด้านความปลอดภัย
อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน

• ความม่ันคงในสายงานอาชีพ
• ความรู้ และทักษะส าหรับ

การเติบโต
• ความปลอดภัย และความ

เท่าเทียม

ภำครัฐ

• การปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง

• การเป็นตัวอย่างในการ
ด าเนินธุรกิจด้วยความ
รับผิดชอบ ต่อสังคม และ
ส่ิงแวดล้อม

• การเปิดเผยข้อมูลการ
ด าเนินงานอย่างครบถ้วน 
โปร่งใสและรวดเร็ว

• ติดตามและปฏิบัติตาม
กฎหมาย และระเบียบปฏิบัติ
ที่เก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด

• ร่วมมือ และสนับสนุนการ
พัฒนาโครงการที่สร้าง
ประโยชน์ ต่อประเทศ และ
ชุมชน

• ส่ือสารและเปิดเผยข้อมูล
อย่างครบถ้วน โปร่งใส และ
รวดเร็ว

• ความมั่นคงทางการเงิน 
และเศรษฐกิจของประเทศ

• การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานของประเทศ

• การด าเนินธุรกิจอย่างมี
จริยธรรม 

ลูกค้ำและ
ผู้บริโภค

• คุณภาพสินค้าที่ดีและ
เหมาะสมกับราคา

• สินค้าปลอม ลอกเลียนแบบ
• การตรวจสอบย้อนกลับของ

ผลิตภัณฑ์
• ข้อมูลผลิตภัณฑ์ และบริการ

หลังการขาย
• ความปลอดภัยของข้อมูล

ส่วนบุคคล

• พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
ที่ได้มาตรฐานทั้งคุณภาพ 
และความปลอดภัย

• ส่ือสารลูกค้าและผู้บริโภค
เข้าใจเก่ียวกับผลิตภัณฑ์และ
บริการผ่านฉลากผลิตภัณฑ์

• ให้ค าแนะน า ในการซื้อสินค้า 
แนะน าร้านที่เป็นตัวแทน
จ าหน่ายโดยตรงจากบริษัท

• ก าหนดนโยบายและแนว
ปฏิบัติด้านการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล

• พัฒนาระบบตรวจสอบ
ย้อนกลับได้ของผลิตภัณฑ์

• การริเร่ิมนวัตกรรมด้านการ
ผลิตและผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ

• การรักษาคุณภาพของสินค้า
และบริการ

• การจัดซื้อจัดจ้างอย่างย่ังยืน

กำรสร้ำงควำมผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) มีกระบวนการประเมินและจัดล าดับความส าคัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ด้วยการส ารวจและ
หารือกับหน่วยงานภายใน โดยพิจารณาปัจจัยต่างๆ ของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องต่อการด าเนินงาน และกลยุทธ์ของ
บริษัทฯ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งข้อมูลทั้งหมดเหล่านี้ บริษัทได้น ามาพิจารณาก าหนดเป็นแนวทางการด าเนินงาน     
เพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์อันดี โดยในรอบปี 2566 ที่ผ่านมา บริษัทสามารถระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย จ านวน 6 กลุ่ม 
เพื่อตอบสนองต่อประเด็นความสนใจและความคาดหวังท่ีเกิดขึ้นในแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 
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ประเด็นที่มีความส าคัญของ ซีพีพีซี  ประเด็นที่อาจเพิ่มความส าคัญในอนาคต

HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together

กำรประเมินประเด็นส ำคัญ
ด้ำนควำมยั่งยืน
Double and Dynamic Materiality 
Assessment
การประเมินประเด็นส าคัญด้านความยั่งยืนเป็นหนึ่งในกระบวนการท่ีส าคัญ
ส าหรับการบริหารความยั่งยืนของบริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) เนื่องจาก 
การประเมินนี้ ได้ถูกน ามาเป็นหนึ่งในเครื่องมือที่จะช่วยให้บริษัท สามารถระบุ
ประเด็นที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงานที่อยู่ในความสนใจของสังคม และ
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย นอกจากนี้ผลการประเมินดังกล่าว ยังช่วยให้บริษัทสามารถ
จัดสรรทรัพยากร และงบประมาณที่จ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน เพื่อ
ลดผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้บริษัทฯ 
ได้ด าเนินการการประเมินประเด็นส าคัญด้านความยั่งยืนแบบ Double และ 
Dynamic ซึ่งเป็นการระบุและจัดล าดับความส าคัญของประเด็นท่ีมีผลกระทบต่อ
องค์กรและผู้มีส่วนได้เสีย โดยเริ่มจากการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่างๆ เช่น 
ข้อคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย การวิเคราะห์ถึงแนวโน้มของอุตสาหกรรม เพื่อระบุ
ถึงประเด็นที่มีผลกระทบต่อธุรกิจ และกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

นอกจากนั้นบริษัทฯ ยังได้ประเมินผลกระทบด้วยการใช้  Impact Materiality 
เพื่อประเมินผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสังคม ควบคู่ไปกับการใช้ 
Financial Materiality เพื่อประเมินผลกระทบทางด้านการเงินที่มีต่อธุรกิจในแต่ละ
ช่วงระยะเวลา โดยขั้นตอนถัดไป บริษัทจะสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้ เสีย                     
เพื่อรวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ซึ่งข้อมูลที่ได้รับ จะถูกน ามาใช้ในการ
จัดล าดับความส าคัญของผลการประเมินและการจัดล าดับ เพื่อน าเสนอให้ทีม
ผู้บริหารระดับสูงพิจารณา และก าหนดแนวทางการท างานในทางปฏิบัติต่อไป

ผล
กร
ะท
บด
้ำน
กำ
รเ
งิน

สูง

ต่ า สูง
ผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และกำรก ำกับดูแล

กำรจัดล ำ ดับประเด็นด้ำนควำมยั่งยืน

ความผูกพันของผู้มีส่วนได้เสีย

การปกป้องสิทธิมนุษยชน 
และการปฏิบัติด้านแรงงาน

การปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศ 
และการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

การจัดการของเสีย
และเศรษฐกิจหมุนเวียนการบริหารจัดการ

และการปกป้องสิ่งแวดล้อม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารจัดการนวัตกรรม

ความหลากหลาย ความเท่าเทียม 
และการอยู่ร่วมกัน

การดูแลรักษาทรัพยากรน้ า

การก ากับดูแลกจิการ

การปกปองและ
การฟนฟูธรรมชาติ

คุณค่าและการสร้างประโยชน์์
ทางเศรษฐกิจให้์แก่์สังคม

ความปลอดภัยทางไซเบอร์
และการปกป้องข้อมูล
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กลย ุทธ์และเป้ำหมำยควำมยั่งยืน
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายด้านความยั่งยืนส าหรับปี 2030
ที่ครอบคลุมทั้ง 3 มิติของความยั่งยืน ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งได้น ามาปฏิบัติเพื่อ
สร้างผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อทั้งองค์กรและผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้กลยุทธ์และเป้าหมายฯ สามารถ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในมิติต่าง ๆ ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ บริษัทด าเนินการทบทวนกลยุทธ์
และเป้าหมายเป็นประจ าทุกปี ส าหรับปี 2566 มี 3 ประเด็นหลักที่ได้ถูกน าขึ้นมาเป็นกลยุทธ์และ
เป้าหมายได้แก่ การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ การลดขยะและของเสียเป็นศูนย์ และ
การศึกษาและการลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม การให้ความส าคัญต่อทั้ง 3 ประเด็นนี้เป็นการตอบรับ
ต่อข้อห่วงกังวลและความสนใจของผู้มีส่วนได้เสีย และยังเป็นการลดความเสี่ยงต่อการด าเนินธุรกิจ

3 เป้ำหมำยหลักด้ำนควำมยั่งยืน

องค์กรที่มีกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์
การเป็น Carbon Neutral ภายในปี 2573 และมุ่งสู่การเป็นองค์กรท่ีมี
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ หรือ Net Zero ภายในปี 2593

องค์กรที่ลดขยะและของเสียเป็นศูนย์
การเป็นองค์กรท่ีลดขยะและของเสียสู่หลุมฝังกลบเป็นศูนย์ภายในปี 2573

องค์กรที่ช่วยลดควำมเหล่ือมล้ ำทำงสังคม
ส่งเสริมการเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพให้แก่เยาวชนและผู้ด้อยโอกาส 
มุ่งพัฒนาความรู้และทักษะใหม่ ๆ ให้แก่พนักงานและคู่ค้า

กลยุทธ์และเป้ำหมำยควำมยั่งยืนสู่ป ี2573 เครือเจริญโภคภัณฑ์
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วิสัยทัศน์
“ผู้น ำบรรจุภัณฑ์และผลิตภัณฑ์พลำสติกในอำเซียน

ที่ขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรมอย่ำงยั่งยืน”

กลยุทธ์องค์กร
S1 – New Business Platform
S2 – Digital Transformation
S3 – R&D/Excellence Center
S4 – Global Talent & Leadership                                 

Development

กำรวิเครำะห์ผลกระทบและควำมเสี่ยงจำกภำยนอก
• การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีมีผลกระทบต่อความมั่นคงของระบบนิเวศ วัตดุดิบและทรัพยากรธรรมชาติ

• ความไม่ม่ันคงทางตลาด สามารถส่งผลกระทบต่อความสามารถในการจัดหารวัตถุดิบในการผลิต

Heart: 
Living Rights

Health: 
Living Well

เป้ำหมำยกำรพัฒนำท่ีย่ังยืน

Home: 
Living Together

ผู้มีส่วนได้เสีย
ภาครัฐชุมชน สังคม คู่ค้าธุรกิจ พนักงาน

และครอบครัวลูกค้าและผู้บริโภค

CPPC Value Chain
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ปัจจัยน ำเข้ำ กระบวนกำรสร้ำงคุณค่ำผ่ำนกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท ซีพีพีซี จ ำกัด (มหำชน) SDGsคุณค่ำและผลกระทบที่เกิดขึ้น

กระบวนกำรสร้ำงคุณค่ำ

• รายได้จากการขาย 10,645 ล้านบาท

• จ านวนบุคลากรด้านวิจัยและพัฒนา 55 คน 
• จ านวนสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรที่ได้รับ 19 ฉบับ 
• จ านวนพนักงานที่เป็นผู้ช่วยนวัตกร และนวัตกร
(สะสม) 1,671 คน

• 14 โรงงานการผลิตได้รับการรับรองระบบ
ตามมาตรฐานสากล

• ร้อยละ 100 ของธุรกิจมีการประเมินความเสี่ยง
ด้านสิทธิมนุษยชน

• ร้อยละ 100 ของพนักงานที่ได้รับการอบรม
• ร้อยละ 53.11 ของสัดส่วนพนักงานผู้หญิง
• 29.75 ชั่วโมงของการอบรมเฉลี่ยต่อพนักงานต่อปี
• จ านวนการเสียชีวิตของพนักงานและผู้รับเหมา 0 ราย
• พนักงานลาออกจ านวน 948 คน

• คะแนนความผูกผันของผู้มีส่วนได้เสียร้อยละ 87
• การสร้างเครือข่ายสมาชิกด้านความยั่งยืนทั่วโลก                  
ผ่านส่วนกลางของเครือ CPG

• กลุ่มเปราะบาง ที่ได้รับการช่วยเหลือ รวมถึงการ
สร้างงานสร้างอาชีพ จ านวน 141 ราย

• ปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Scope 1&2) 40.21 พันตัน 
CO2e ลดลงร้อยละ 7.48 เมื่อเทียบปี 2565

• สัดส่วนการใช้พลังงานหมุนเวียนร้อยละ 5.80%
• ปริมาณการน าน้ ามาใช้ต่อหน่วยรายได้เพิ่มขึน้
ร้อยละ 13.01 เมื่อเทียบปี 2565

• ปริมาณขยะ 6,904 ตัน เพิ่มขึ้นร้อยละ 18.80 
เมื่อเทียบปี 2565

• การน าของเสียกลับมาใช้ประโยชน์ 92.54%

Financial Capital
• 8,995 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายทั้งหมด

Manufacturing Capital
• 7 ธุรกิจ ครอบคลุมธุรกิจกระสอบพลาสติก 
บรรจุภัณฑ์อาหาร พลาสติกแผ่นแข็ง                
ผ้าใยสังเคราะห์ (ร่วมทุน) เสื้อและกระเป๋า   
และอื่น ๆ (ท่อพีวีซี แกนกระดาษ) 

• 14 โรงงานผลิต 
• ครอบคลุม 6 ประเทศ

Intellectual Capital
• 3 ศูนย์วิจัยและพัฒนา (บางปะกง สีคิ้ว และระยอง)
• 55.93 ล้านบาท                                                 
ค่าใช้จ่ายในการวิจัยและพัฒนา

Human Capital
• 4,319 คน จ านวนพนักงาน
• 17.4 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายในการอบรม
• 1,397 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับ
พนักงานทั้งหมด

Relationship Capital
• ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสีย
• การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกับองค์กรต่าง ๆ

Natural Capital
• 376.24 พันกิกะจูล พลังงานที่ใช้ทั้งหมด
• 299.64 พันลูกบาศก์เมตร                                  
การดึงน้ ามาใช้

• 93.46 พันลูกบาศก์เมตร                            
ปริมาณน้ าใช้ทั้งหมด 

• 21.83 พันกิกะจูล                                     
พลังงานสะอาด Solar PV
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HEALTH Living Well
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ภำคผนวก
บทน ำ

บทน ำ
กำรก ำกบัดแูลดำ้นควำมยั่งยืน
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บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ให้การสนับสนุนต่อการบรรลุ
เป้าหมาย Sustainable Development Goals: 17 SDGs เรา
ด าเนินการทบทวนล าดับความส าคัญของ SDGs ที่เกี่ยวข้องกับ
การด าเนินธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อสร้างความมั่นใจว่าการ
ด าเนินงานของบริษัทโดยมุ่งเน้นไปที่กิจกรรมที่มีผลกระทบมาก
ที่สุด ซึ่งในกระบวนการทบทวน

บริษัทได้พิจารณาถึงทิศทางการด าเนินงาน และกลยุทธ์ของ
องค์กร รวมไปถึงแนวทางการพัฒนาความยั่งยืน ตลอดห่วงโซ่
คุณค่า และข้อคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องมาใช้เป็น
องค์ประกอบในการพิจารณา ผลจากการทบทวนล าดับ
ความส าคัญของ Sustainable Development Goals: SDGS ของ
ปี 2566 พบว่าเป้าหมายหลักที่มีความส าคัญเชิงกลยุทธ์ส าหรับ
บริษัท จ านวน 5 เป้าหมายหลัก และเป้าหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
ที่จ าเป็นต้องให้ความส าคัญ ตามระบุ 

กิจกรรม กลยุทธ์ และเป้ำหมำยของซีพีพีซี
อันดับ

ควำมส ำคัญ เน้ือหำหลักท่ีเก่ียวข้องห่วงโซ่
คุณค่ำ

กลยุทธ์
องค์กร

เป้ำหมำย
ควำมยั่งยืน

SDG 1: ขจัดควำมยำกจน

SDG 2: ขจัดควำมหิวโหย

SDG 3: กำรมีสุขภำพและควำมเป็นอยู่ที่ดี

SDG 4: กำรศึกษำที่มีคุณภำพ

SDG 5: ควำมเท่ำเทียมทำงเพศ

SDG 6: กำรจัดกำรน้ ำ และสุขำภิบำล

SDG 7: พลังงำนสะอำดที่ทุกคนเข้ำถึงได้

SDG 8: งำนที่มีคุณค่ำ เศรษฐกิจที่เติบโต

SDG 9: อุตสำหกรรม นวัตกรรม โครงสร้ำงพื้นฐำน

SDG 10: ลดควำมเหลื่อมล้ ำ

SDG 11: เมืองและชุมชนทีย่ั่งยนื

SDG 12: กำรผลิตและกำรบริโภคทีร่ับผิดชอบ

SDG 13: กำรรับมือกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ

SDG 14: นิเวศทำงทะเลและมหำสมุทร

SDG 15: ระบบนิเวศทำงบก

SDG 16: สันติภำพและสถำบันที่เข้มแข็ง

SDG 17: หุ้นส่วนเพื่อกำรพัฒนำทีย่ั่งยืน

• คุณค่าและการสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกจิให้แกส่งัคม

• ความม่ันคงทางอาหารและการเข้าถงึโภชนาการ

• สุขภาพและสุขภาวะท่ีดี

• การศึกษาและการลดความเลื่อมล้ า
• การพัฒนาผู้น าและทรัพยากรบุคคล

• การดูแลรักษาทรัพยากรน้ า

• คุณค่าและการสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้แก่สังคม

• สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

• ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน
• การจัดการห่วงโซ่อปุทานอยา่งรับผิดชอบ

• การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• การปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

• การสร้างความผูกผันกับผู้มีส่วนได้เสีย

• สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัตดิ้านแรงงาน

• การปรับตัวต่อการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ

• การบริหารจัดการนวัตกรรม

• การปรับตัวต่อการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ

• การก ากับดูแลกจิการ

• การปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

ระดับควำมเชื่อมโยง : น้อย ปานกลาง สูง เป้าหมายที่มีความส าคัญเชิงกลยุทธ์ เป้าหมายหลัก เป้าหมายอื่น ๆ

กำรสนับสนุนเป้ำหมำย
กำรพัฒนำที่ยั่งยืน
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กำรก ำกบัดแูลกจิกำร

กำรก ำกับดูแลกิจกำร
สทิธิมนุษยชนและกำรปฏบิตัดิำ้นแรงงำน

สิทธิมนุษยชนและกำรปฏิบัติด้ำนแรงงำน
กำรศกึษำและกำรลดควำมเหลือ่มล ำ้

กำรศึกษำและกำรลดควำมเหล่ือมล้ ำ
กำรพฒันำผูน้ ำและทรพัยำกรบคุคล

กำรพัฒนำผู้น ำและทรัพยำกรบุคคล
ควำมปลอดภยัทำงไซเบอรแ์ละกำรปกป้องขอ้มูล

ควำมปลอดภัยทำงไซเบอร์และกำรปกป้องข้อมูล
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HEART Living Right
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HEALTH Living Well
HOME Living Together

HOME Living Together
ภำคผนวก

ภำคผนวก
บทน ำ

บทน ำ
กำรก ำกบัดแูลดำ้นควำมยั่งยืน
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HEART
Living Right
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ด าเนินธุรกิจบนรากฐานของการก ากับ ดูแลกิจการที่ดี และมีความโปร่งใสในทุก
กิจกรรม โดยที่บริษัทได้ก าหนดเป้าหมายการเป็นองค์กรที่ยั่งยืน ซึ่งให้ความส าคัญในการติดตามผลการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานที่เป็นเลิศขององค์กร นอกจากการก ากับดูแลในภาพรวม
แล้ว บริษัทฯ ยังได้ให้ความส าคัญต่อการด าเนินงานทางด้านการปกป้องสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่า การ
ดูแลและอบรมพนักงานให้มีความรู้ พัฒนาทักษะที่จ าเป็นและทันสมัยอยู่เสมอ การสนับสนุนการศึกษาให้แก่
เยาวชน เพื่อส่งเสริมความเท่าเทียม และยังให้ความส าคัญต่อความปลอดภัยทางไชเบอร์ รวมถึงการปกป้องข้อมูล
ท้ังขององค์กร กลุ่มลูกค้า และพันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อสร้างความไว้เชื่อมั่น ความไว้วางใจ โดยได้ขยายแนวทาง 
การด าเนินงานไปสู่กลุ่มลูกค้า และพันธมิตร เพื่อให้กลุ่มต่างๆ มีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับบริษัท สามารถส่ง
มอบผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาด และการเติบโตทางธุรกิจอย่างยั่งยืนไป
พร้อมกัน



กำรก ำกับดูแลกิจกำร
Corporate Governance

เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

องค์กรได้รับการประเมินผลที่ได้รับการยอมรับ ของการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

100%
โครงสร้ำงกำรก ำกับดูแลกิจกำร

100%
แผนงำนกำรก ำกับดแูลกิจกำรท่ีเป็นไปตำม KPI 
และการน าผลจากการส ารวจในปีท่ีผ่านมาวางแผนบน
ระบบ CG

100%
สัดส่วนของพนักงำนท่ีได้รับกำรฝึกอบรม
และผ่านการทดสอบด้านการก ากับดูแลกิจการ 
การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
เป็นประจ าทุกปี

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

95.06%

พัฒนานโยบายและแนวทางปฏิบัติในระดับ
กลุ่ม ให้ครอบคลุมหัวข้อด้านความยั่งยืนทั้ง 
3 มิติ

เพิ่มประสิทธิภาพของแพลตฟอร์มติจิทัล
ด้านการก ากับดูแลกิจการ การบริหารความ
เสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

100%

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) เชื่อมั่นว่าการก ากับและดูแลกิจการบริหารงานองค์กรที่เข้มแข็ง เป็นหัวใจ
และสิ่งส าคัญต่อความมุ่งมั่นในการพัฒนาความยั่งยืนขององค์กร โดยเฉพาะในโลกปัจจุบันการบริหาร
จั ดการที่ ดี  และความ โปร่ ง ใส เ ป็นความท้ าทายส าหรั บองค์ ก ร  ทั้ ง ในส่ วนของการป ฏิ บัติ
ตามกฎระเบียบของโลกธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมถึงความโปร่งใสในการบริหารจัดการองค์กร 
เพื่อตอบสนองต่อความคาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ความท้าทายเหล่านี้มีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะ
ส่งผลกระทบต่อความสามารถขององค์กร ในการสร้างความไว้วางใจให้กับกลุ่มลูกค้า นักลงทุน และ
พันธมิตรทางธุรกิจ การบริหารงานองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยให้สามารถจัดการกับความซับซ้อน
และปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้ ในขณะที่ยังคงไว้ซึ่งการรักษาค่านิยมความซื่อ สัตย์และความรับผิดชอบของ
องค์กรไว้

กำรสนับสนุนเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ั่งยนื
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บทน ำ
กำรก ำกบัดแูลดำ้นควำมยั่งยืน
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กำรก ำกับดูแลกิจกำร

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน)  ตระหนักดีว่าการก ากับดูแลกิจการอย่างมีจริยธรรมและโปร่งใส ไม่เพียงแค่ส่งเสริมภาพลักษณ์ท่ีดีให้แก่บริษัท แต่ยังเป็นการเพิ่มความ
เชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้เสีย และสนับสนุนความมุ่งมั่นในการก้าวสู่เป็นองค์กรที่ยั่งยืน ด้วยเหตุนี้ บริษัท จึงได้น ากรอบการก ากับดูแลกิจการของเครือเจริญโภคภัณฑ์
มาประยุกต์ใช้ เพื่อสร้างมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งเครือฯ โดยได้จัดท าระบบการก ากับดูแล หรือ ระบบ CG เพื่อน าไปปรับใช้ในการก ากับดูแลกิจการขององค์กร ท าให้
สามารถแข่งขันในเชิงธุรกิจและมีผลประกอบการขององค์กรที่ดีในภาพรวม โดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว และสามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยกา รเปลี่ยนแปลง 
ของโลก ด้วยความรับผิดชอบและสร้างคุณค่าให้ธุรกิจได้เติบโตอย่างยั่งยืน

นอกจากการจัดให้มีระบบการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลทั่วทั้งองค์กรแล้ว ทางบริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ยังได้สื่อสารและประชาสัมพันธ์ถึงแนวทาง
การด าเนินงาน รวมถึงจรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายและแนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้พนักงานในทุกระดับเข้าใจ และพร้อมน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ร่วมแสดงพลังประกำศจดุยืนต้ำนโกงทุกรูปแบบ 
ในวันต่อต้ำนคอร์รัปชัน ประจ ำปี 2566

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ขับเคลื่อนการก ากับดูแลกิจการตาม
ยุทธศาสตร์ เป้าหมายด้านความยั่งยืน ภายใต้การก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยได้
ร่วมเป็นส่วนหน่ึงกับกลุ่มธุรกิจในเครือเจริญโภคภัณฑ์ เพื่อแสดงให้เห็นถึงการ
ให้ความส าคัญในการก ากับ ดูแลกิจการอย่างมีจริยธรรมและโปร่งใส ตาม
เป้าหมายและแผน งาน เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ทีมผู้บริหารและพนักงานมีส่วน
ร่วมในการขับเคลื่อนงานด้านธรรมาภิบาลอย่างต่อเนื่อง 

โดยบริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้เข้าร่วมการแสดงพลัง ประกาศจุดยืน
ร่วมต้านการทุจริตในทุกรูปแบบ เนื่องในวันต่อต้านคอร์รัปชันแห่งชาติ 
ประจ าปี 2566 ภายใต้แนวคิด “WHAT THE FACT?” ส าหรับการต่อต้านคอร์
รัปชัน 
ซึ่งจัดโดยองค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน (ประเทศไทย) หรือ ACT เพื่อกระตุ้นให้ทุก
ภาคส่วนเกิดความตื่นตัว และไม่ยอมรับการโกงทุกรูปแบบร่วมกับภาคี
เครือข่ายภาครัฐ เอกชน ภาคประชาสังคมและสถาบันการศึกษา
ณ สถานีกลางกรุงเทพอภิวัฒน์

กรณีศึกษำ

แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรก ำกับดูแล

กำรเปิดเผยข้อมูล
• หลักการบรรษัทภิบาล
• กรอบการก ากับดูแลกิจการ
• การรายงานการก ากับดูแลกิจการ กระบวนกำรก ำกับ

ดูแลกิจกำร

กำรติดตำมและรำยงำนผล
• การติดตามความคบืหน้าการด าเนินงาน
• การประเมินผลการด าเนินงานและ                   
การตรวจสอบ

• แบบส ารวจการรับรู้และความคิดเห็น                  
ด้านธรรมมาภิบาล

5

กำรสื่อสำรและกำรมีส่วนร่วม
• แผนการสื่อสารและการมีส่วนร่วมกับบริษัทในเครือฯ
• แผนการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสีย

3
4

กำรพัฒนำโครงสร้ำงกำรก ำกับดูแล
• โครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ
• บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ
• นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
• จรรยาบรรณธุรกิจ

1

2 กำรสร้ำงระบบกำรด ำเนินงำน
• การประเมินความเสี่ยงและ                       
การลดความเสี่ยง

• นโยบายการบริหารจัดการนโยบาย
• แผนการด าเนินงานและตัวชี้วัด
• การสร้างความตระหนักรู้และ                    
การฝึกอบรม

HEART Living Right

HEART Living Right
HEALTH Living Well

HEALTH Living Well
HOME Living Together

HOME Living Together
ภำคผนวก

ภำคผนวก
บทน ำ

บทน ำ
กำรก ำกบัดแูลดำ้นควำมยั่งยืน

กำรก ำกับดูแลด้ำนควำมยั่งยนื บริษัท ซีพีพีซี จ ำกัด (มหำชน) รายงานความยั่งยืนประจ าปี 2566 บทสรุปผู้บริหาร 15



กำรบริหำรควำมเสี่ยง
การวิเคราะห์ และบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรเป็นหนึ่งในการด าเนินการหลักท่ีจะสนับสนุนให้บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ และเป้าหมาย
องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งบริษัทได้น ากรอบการบริหารความเสี่ยง COSO มาใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร อีกทั้งได้สื่อสารแนวทางการ
ด าเนินงานให้กับพนักงานในทุกระดับได้เข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญ พร้อมน าไปปฏิบัติ เพื่อป้องกันและลดความเสี่ยงต่อการด าเนินงานขององค์กร

กรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยง
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กรอบ
กำรบริหำรควำมเสีย่ง

• ส่งเสริมการใช้ข้อมูลและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

• สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง
• รายงานความเสี่ยง วัฒนธรรม
องค์กรและประสิทธิผลการจัดการ
ความเสี่ยง

• ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ
• ทบทวนความเสี่ยงและ                           
ผลการด าเนินงาน

• ก าหนดมาตรการปรับปรุงการ
บริหารความเสี่ยงองค์กร

• ก ากับดูแลการบริหารความเสี่ยง
โดยคณะกรรมการ

• จัดท าหลักธรรมาภิบาลและ
โครงสร้างการปฏิบัติ

• ก าหนดวัฒนธรรมองค์กร
• ด าเนินการตามค่านิยมหลัก

• วิเคราะห์บริบททางธุรกิจ
• ก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้
• ประเมินทางเลือกและ                         
ก าหนดกลยุทธ์องค์กร

• ก าหนดวัตถุประสงค์และ                       
แผนงานธุรกิจกำรมีส่วนรวมของผูมีส่วนได

เสีย

ข้อมูลกำรสื่อสำร
และรำยงำน

กำรก ำกับดูแล
และวัฒนธรรม

องค์กร

กำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง

กลยุทธ์และ
กำรก ำหนด
วัตถุประสงค์

กำรทบทวน
และปรับปุง

• ระบุความเสี่ยง
• ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง
• จัดล าดับความเสีย่ง
• ด าเนินการตอบสนองความเสี่ยง
• จัดท าภาพรวมความเสี่ยงองค์กร



สิทธิมนุษยชนและ
กำรปฏิบัติด้ำนแรงงำน
Human Rights and Labor Practices

องค์กรมีการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนจาก
กิจกรรมขององค์กรและคู่ค้าโดยตรงที่มีความเสีย่งสูง
เป็นประจ า 

45%
จ ำนวนคู่ค้ำขององค์กร 
ท่ีได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

100%
จ ำนวนพนักงำนท่ีอยู่ภำยในระบบกำรจัดกำร
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของบริษัท

100%

1.69
รำย/1,000,000 ชั่วโมงกำรท ำงำน
อัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงานของพนักงาน

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566 เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

ยกระดับการก ากับดูแลด้านสิทธิมนุษยชนใน
ห่วงโซ่คุณค่า โดยเฉพาะในพื้นที่ที่มีแนวโน้ม
ความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนสูงขึ้น พร้อมทั้ง
สร้างเครื่องมือพร้อมใช้งานให้กับคู่ค้า

ความร่วมมือในการประเมินผลกระทบด้าน
สิทธิมนุษยชนของธุรกิจและหน่วยงาน เพื่อ
สร้างความเข้าใจและพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
รวมถึงจัดท าแนวทางการด าเนินงานและ
มาตรการเยียวยาให้เป็นรูปธรรม

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติ
ด้านแรงงาน ซึ่งนับว่าเป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญ รองรับการเปลี่ยนถ่ายสู่อุตสาหกรรมท่ีเน้นการใช้ดิจิทัล 
รวมถึงการใช้ปัญญาประดิษฐ์ที่มาทดแทนแรงงานเหล่านี้ อาจท าให้เกิดประเด็นทางด้านสิทธิมนุษยชน    
ซึ่งมีความท้าทายและจ าเป็นท่ีจะต้องปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานให้เกิดความสมดุลในทางปฏิบัติ

บริษัทฯ ได้ด าเนินการด้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน ให้สอดคล้องและเป็นไปตาม
ข้อก าหนดของระเบียบข้อบังคับของกฏหมาย และแนวปฏิบัติตามมาตรฐานสากล เพื่อป้องกันและ
ลดผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ รวมถึงความเสี่ยงขององค์กรที่อาจเกิดขึ้น อีกทั้งยังได้ขยายขอบเขต     
แนวทางการด าเนินงานไปยังกลุ่มคู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกิจที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนับว่าเป็นความท้าทายในการ
ก ากับดูแลด้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน ให้ครอบคลุมและ มีประสิทธิภาพตลอดห่วงโซ่
การด าเนินธุรกิจขององค์กร
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กำรสนับสนุนเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ั่งยนื



กำรทบทวนควำมเสี่ยง
ด้ำนสิทธิมนุษยชนปี 2566

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ท าการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน
เ ป็นปร ะจ าทุ ก ปี  โ ด ยท าก ารติ ด ตามความคื บหน้ า ในการปรั บปรุ ง
เพื่อลดความเสี่ยงทางด้านสิทธิมนุษยชน รวมทั้งวิเคราะห์ข้อมูลตามบริบท
ในแต่ละปี โดยการประเมินผลกระทบในปีนี้ได้ปรับปรุงวิธีการประเมินจากที่
ปรึกษาซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญภายจากนอกหน่วยงาน และยังมีการจ าแนกการ
ประเมินตามแต่ล่ะ ผู้ทรงสิทธิ์ (Right Holders) ซึ่งท าให้ผลการประเมินโอกาส
เกิดและระดับผลความรุนแรงของผลกระทบในประเด็นต่างๆ ทางด้านสิทธิ
มนุษยชนนั้นมีความแม่นย ามากขึ้นและจ าเพาะเจาะจงมากขึ้น โดยผลประเมิน
ในปีนี้ พบว่าประเด็นท่ีมีความเสี่ยงเชิงผลกระทบทางด้านสิทธิมนุษยชนท่ีส าคัญ 
(Salient Issues) เป็นประเด็นของอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน 
ซึ่งยังมีประเด็นที่ต้องติดตามและแก้ไขอย่างใกล้ชิดในกลุ่มของผู้รับเหมา คู่ค้า
ธุรกิจ คนงาน เป็นส่วนใหญ่ 

โดยประเด็นนี้ ยังอาจส่งผลกระทบกับพนักงานในเรื่องของการยศาสตร์ และ
สภาวะแวดล้อมในการท างาน โดยทางบริษัทได้ตระหนักในประเด็นความเสี่ยง
ดังกล่าว จึงได้มีการก าหนดมาตรการ ทั้งในเรื่องการส่งเสริมให้คู่ค้าธุรกิจ 
ผู้รับเหมา ด าเนินการให้สอดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัยท่ีเครือฯ ได้
ประกาศใช้ และมาตรการส่งเสริมสุขภาพให้สอดคล้องกับหลักการยศาสตร์ 
เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัทยังได้ส่งเสริมให้พนักงานตระหนักในการเคารพสิทธิ
มนุษยชน ผ่านการอบรมจริยธรรมในการท างานและการอยู่ร่วมกันเป็นหนึ่ง
เดียว โดยไม่เลือกปฏิบัติและยอมรับในความแตกต่าง 

สูง

ต่ า สูง
ระดับโอกำสในกำรเกิดผลกระทบ (Likelihood)

ระ
ดับ
คว
ำม
รุน
แร
ง 

(S
ev

er
ity

)

อาชีวอนามัยและความปลอดภยัฯ

การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลฯ และความปลอดภัยทางไซเบอร์

สิทธิแรงงาน: ค่าจ้างที่เท่าเทยีม

สิทธิแรงงาน: ชั่วโมงการท างาน
สิทธิของกลุ่มเปราะบาง

แรงงานบังคับ

มลพิษและสิ่งแวดล้อม ความหลากหลาย ความเสมอภาค 
และการอยู่ร่วมกัน 

การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม
แรงงานเด็ก แรงงานผู้เยาว์

สิทธิของเด็ก
สิทธิในการเข้าถึงน้ าสะอาด

และสุขาภิบาล

เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจา

แร่ธาตุแห่งความขัดแย้ง
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กำรประเมินผลกระทบด้ำนสิทธิมนุษยชน
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน เพื่อระบุประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนท่ีอาจเกิดขึ้นจากการด าเนินธุรกิจ และกลุ่มผู้ได้รับผลกระทบ (Right Holders) ของในแต่ละประเด็น รวมถึงจัดหามาตรการป้องกันและ
ลดผลกระทบจากความเสี่ยง ด้านสิทธิมนุษยชนในการด าเนินงานของบริษัทฯ ตลอดห่วงโซ่คุณค่า

ประเด็นด้ำนสิทธิมนุษยชน
ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงำน คนงำน 
ผู้รับเหมำ คู่ค้ำ ชุมชน ลูกค้ำ

1. แรงงานบังคับ N/A N/A

2. สิทธิของเด็ก N/A N/A N/A N/A

3. แรงงานผู้เยาว์ N/A N/A

4. แรงงานเด็ก N/A N/A

5. อาชีวอนามัยและความปลอดภยั N/A

6. มลพิษและสิ่งแวดล้อม N/A

7. การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม N/A

8. ความหลากหลาย ความเสมอภาค N/A

9. เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วม N/A N/A

10. สิทธิในเข้าถึงน้ าสะอาดและสุขาภิบาล N/A N/A

11. สิทธิในที่ดิน N/A N/A N/A N/A N/A

12. แร่ธาตุแห่งความขัดแย้ง N/A N/A N/A N/A

ประเด็นด้ำนสิทธิมนุษยชน
ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงำน คนงำน 
ผู้รับเหมำ คู่ค้ำ ชุมชน ลูกค้ำ

13. การรักษาความปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน N/A N/A N/A N/A N/A

14. สิทธิของกลุ่มเปราะบาง N/A N/A N/A

15. การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล

16. ค่าจ้างที่เป็นธรรม N/A N/A

17. ชั่วโมงการท างาน N/A N/A

18. สิทธิในวัฒนธรรม N/A N/A N/A N/A N/A

19. ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยในชีวิต N/A N/A N/A N/A N/A

20. สิทธิในที่พักอาศัย N/A N/A N/A N/A N/A

21. ความหลากหลายทางชีวภาพ N/A N/A N/A N/A N/A

22. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ N/A N/A N/A N/A N/A

23. สิทธิของแรงงานข้ามชาติ N/A N/A N/A N/A N/A

24. สิทธิของคนพื้นเมือง N/A N/A N/A N/A N/A

ระดับควำมเชื่อมโยง: สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า ต่ ามาก
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ควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัย
ในสถำนที่ท ำงำน
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จ ำนวนผู้เสียชีวิตจำกกำรท ำงำน 
(ราย)

พนักงาน ผู้รับเหมา
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อัตรำกำรบำดเจ็บรุนแรงจำกกำรท ำงำน
(ราย/1,000,000 ชั่์วโมงการท า์งาน)

พนักงาน ผู้รับเหมา
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อัตรำกำรบำดเจ็บถึงขั้นหยุดงำน
(ราย/1,000,000 ชั่์วโมงการท า์งาน)

พนักงาน ผู้รับเหมา
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อัตรำกำรบำดเจ็บจำกกำรท ำงำนรวม
(ราย/1,000,000 ชั่์วโมงการท า์งาน)

พนักงาน ผู้รับเหมาบริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ให้ความส าคัญกับเรื่องความปลอดภัยและอาชีว
อนามัยของพนักงาน ผู้รับเหมาที่เข้ามาด าเนินงานภายในพื้นที่ของบริษัท คู่ค้า
ธุรกิจ และชุมชนที่อยู่โดยรอบ ดังนั้นทุกกระบวนการการท างานต้องเกิดความ
ปลอดภัย ไม่ส่งผลต่อสุขภาพของพนักงาน และไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
บริษัทก าหนดนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พร้อมท้ังตั้งเป้าหมาย อัตราการเกิดอุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงานเป็นศูนย์ 

นอกจากนี้ บริษัทยังได้จัดท ากระบวนการชี้บ่งอันตราย และประเมินความเสี่ยง
ข อ งทุ ก กิ จ ก ร ร ม  ร ว ม ถึ ง กิ จ ก ร ร ม ใ หม่  เ พื่ อ ใ ห้ ท ร า บ ถึ ง อั น ต ร า ย
ที่อาจจะเกิดขึ้น พร้อมกับหาแนวทางการปรับปรุง แก้ไข และป้องกัน ตลอดจน
เปิดโอกาสให้พนักงาน รายงานอุ บัติ เหตุที่ เกิดขึ้นหรือมีความเสี่ยงสูง
ผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อควบคุมและป้องกันอุบัติเหตุท่ีอาจเกิดขึ้น
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กำรศึกษำและ
กำรลดควำมเหลื่อมล้ ำ 
Education and Inequality Reduction

2,600 คน ได้รับการสนับสนุนโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาที่
มีคุณภาพ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและเสริมทักษะ 
ภายในปี 2573

96 คน
จ ำนวนนักเรียน
ได้รับการสนับสนุนทุนการศึกษา

34 คน
จ ำนวนผู้ได้รับโอกำสฝึกงำน

54.57%

สร้างโอกาสทางการศึกษาผา่นโครงการ
สนับสนุนการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ

ส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิต
ให้แก่ชุมชนและสังคม

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้แสดงเจตนารมยณ์ และความมุ่งมั่นที่จะเป็นกลไกส่วนหนึ่งของภาคธุรกิจ 
ท่ีจะขับเคลื่อนในการให้การสนับสนุนการศึกษาและลดความเหลื่อมล้ าของภาคประชาชน ให้เท่าเทียมกัน 
ซึ่งนับว่าเป็นปัญหาความท้าทายของประเทศและโลกในอนาคต ควบคู่ไปกับการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม และความยั่งยืนที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานการให้ความรัก ความเข้าใจ ความมั่นคง ความมั่นใจ และการ
เห็นคุณค่าในตัวเอง (Self-esteem) พร้อมทั้งต่อยอดการศึกษาตลอดชีวิต เพื่อสนับสนุนการเข้าถึง
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ น าไปสู่การลดความเหลื่อมล้ า และสร้างโอกาสของสังคมไปสู่ชีวิตที่มั่นคงและยั่งยืน

501,000 บำท
มูลค่ำทุนกำรศึกษำ 
มูลค่าทุนการศึกษาและเงินบริจาคเพื่อการศึกษา
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เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ



กำรส่งเสริมกำรศึกษำและกำรเรียนรู้
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ตระหนักดีว่าการศึกษาเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต และเป็นกุญแจสู่การลดช่องว่างทางสังคมและ
เศรษฐกิจ การสร้างโอกาสที่เท่าเทียมในการศึกษาและการพัฒนาทักษะ ไม่เพียงแต่ช่วยเสริมสร้างศักยภาพบุคคล แต่ยังช่วยยกระดับสังคมใน
ระยะยาว โดยบริษัทฯ ได้มีการด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการศึกษาให้เข้าถึงกลุ่มคนในทุกภาคส่วนของสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชุมชนชนบท
และกลุ่มผู้ด้อยโอกาส เราได้ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาและหน่วยงานภาครัฐเพื่อจัดท าโครงการทุนการศึกษา การฝึกอบรมพัฒนาทักษะ และ
โครงการพิเศษที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับเยาวชนและบุคคลในชุมชนในการเผชิญกับความท้าทายในโลก
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การบริหารจัดการด้านการศึกษาและการลดความเหลื่อมล้ า มุ่งเน้นที่การสร้างความเปลี่ยนแปลงในระยะยาว 
บริษัทฯ เชื่อมั่นว่าการสร้างสังคมที่มีความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถเข้าถึงการศึกษาและพัฒนาทักษะได้อย่างทั่วถึงจะเป็นปัจจัย
ส าคัญในการขับเคลื่อนความยั่งยืนทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคม

กรณีศึกษำ

จ ำนวนเด็กที่ได้รับกำรสนับสนุน
ให้เข้ำถึงระบบกำรศึกษำที่มีคุณภำพ*
(คน)

จ ำนวนนักเรียนและนักศึกษำ
ที่ได้รับกำรฝึกงำน*
(คน)

*จ านวนสะสมตั้งแต่ ปี 2564 - 2566

631

655

689

2564 2565 2566

53
83 96

2564 2565 2566

กำรมอบทุนกำรศึกษำเพือ่พฒันำเยำวชน 

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) จัดให้มีงบประมาณในการส่งเสริมการศึกษาให้กบั
เยาวชน นักเรียนและนักศึกษา จ านวน 501,000 บาท ในปี 2566 เพื่อเป็นส่วน
หน่ึงในการวางรากฐานที่ส าคัญ และต่อยอดการพัฒนาการศึกษาและการเรียนรู้ 
รวมถึงพัฒนาระบบการศึกษาให้เป็นก าลังหลักที่ส าคญัในการพัฒนาประเทศ
ต่อไป 
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กำรพัฒนำผู้น ำ
และทรัพยำกรบุคคล
Leadership and Human Capital Development 

พนักงานที่ได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาด้านความยั่งยืน

ร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนา
ผู้น ารุ่นใหม่

พัฒนาศูนย์การเรียนรู้ตามเป้าหมาย 17 ข้อ
ของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแห่ง
สหประชาชาติ (SDGs)

100%

พนักงานมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการด้านความยั่งยืน 
เป็นประจ าทุกปี รวมถึงโครงการพอใจวันเดียว 85% เฉพาะ
ในเขตประเทศไทย

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566 เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

55 คน
จ ำนวนพนักงำน
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโนยี (STEM)

29.75 ชั่วโมง/คน/ปี
จ ำนวนชั่วโมงกำรฝึกอบรมเฉลี่ย

100%
พนักงำนท่ีได้รับกำรฝึกอบรม
และพัฒนาด้านความยั่งยืน

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) เชื่อมั่นว่าการส่งเสริมการพัฒนาผู้น าและทรัพยากรมนุษย์ เป็นส่วนส าคัญ
อย่างยิ่งต่อภารกิจในการเติบโตทางธุรกิจอย่างยั่งยืนขององค์กร ซึ่งความท้าทายหลักท่ีส าคัญ
คือ การให้ความส าคัญต่อการพัฒนาผู้น าและทรัพยากรบุคคล เพื่อเพิ่มทักษะและศักยภาพของบุคลากร
ให้เป็นผู้ที่มีความสามารถที่หลากหลาย ความรู้ความช านาญที่ส าคัญและจ าเป็นในการปฏิบัติงาน เพื่อ 
ตอบสนองต่อการเจริญเติบโตทางธุ รกิ จที่ มี การเปลี่ ยนแปลงอย่ างรวดเร็ วในโลกปัจจุ บันฯ 

การมุ่งเน้นในเรื่องการพัฒนาผู้น าและทรัพยากรบุคคล มีความส าคัญส าหรับองค์กรเป็นอย่างมาก 
เนื่องจากจะเป็นก าลังหลักที่ส าคัญที่จะช่วยให้บริษัทฯ ยังคงมีความสามารถแข่งขันและสร้างสรรค์
นวัตกรรมในเศรษฐกิจโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง การให้ความส าคัญกับการฝึกอบรมผู้น าและการพัฒนา
ทรัพยากรอย่างต่อเนื่อง ช่วยให้พนักงานสามารถพัฒนาศักยภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และ
ขับเคลื่อนความส าเร็จขององค์กรได้อย่างยั่งยืน

85%
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ผู้บริหำร เจ้ำหน้ำท่ี
และพนักงำน

4,319
คน

ชาย 46.89%
หญิง 53.11%

20.38

46.15

26.43

54.22

เฉลี่ย
16.41
ชั่วโมงต่อคนต่อปี

ข้อมูลควำมหลำกหลำยของพนักงำน

จ ำนวนพนักงำนทั้งหมด
(คน)

จ ำนวนพนักงำนแยกตำมต ำแหน่งงำน
(คน)

เฉลี่ย
20.04
ชั่วโมงต่อคนต่อปี

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมของพนักงำน
(ชั่วโมงต่อคนต่อปี)

จ ำนวนพนักงำนด้ำนวิทยำสตร์และเทคโนโลยี 
(STEM)

จ ำนวนพนักงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรสร้ำงรำยได้
(คน)

55
คน

ชาย 58.18%
หญิง 41.81%

87
คน

ชาย 44%
หญิง 56%

8.53

29.86

15.80

34.16

ผู้บริหำรระดับสูง

ผู้บริหำรระดับกลำง

ผู้บริหำร

เจ้ำหน้ำท่ี
และพนักงำน
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โครงกำรพัฒนำผู้น ำ และทรัพยำกรบุคคล
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาผู้น าและทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจหลักท่ีส าคัญ
อย่างยิ่งในการ ขับเคลื่อนองค์กร โดยบริษัทฯ มุ่งเน้นการพัฒนาและส่งเสริมการเพิ่มศักยภาพของพนักงานขององค์กรใน
ทุกระดับ ทั้งในระดับปฏิบัติการ และระดับผู้บริหาร รวมถึงการพัฒนาผู้น า ผ่านช่องทางต่างๆ ร่วมกับทางสถาบันผู้น าของ
เครือเจริญโภคภัณฑ์ และช่องทางทั้งในส่วนของสถาบันการศึกษา ตลอดจนหน่วยงานวิจัยและพัฒนาในด้านต่างๆ รวมถึง
กลุ่มพันธมิตรทางธุรกิจ ในการเรียนรู้ ต่อยอด และแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ รวมถึงความช านาญในด้านต่ง ๆ เพื่อ
เพิ่มศักยภาพบุคลากรขององค์กร

ภายใต้กรอบแนวทางการพัฒนาผู้น า และทรัพยากรบุคคลขององค์กร  ที่ด าเนินการอยู่ ณ ปัจจุบัน บริษัทเชื่อมั่นว่าจะเป็น
กลไกการขับเคลื่อนองค์กรและประเทศให้เกิดการพัฒนาอย่างยืนอย่างเป็นรูปธรรม

กำรสรรหำคนดี คนเก่งให้กับองคก์ร กำรใช้คนขององค์กร

กำรสร้ำงคนขององค์กร กำรรักษำคนด ีคนเก่งขององค์กร

การสรรหาพนักงาน
ที่จะเป็นก าลังในการพัฒนาองค์กร

ก าหนดตัวชี้วัดผลงาน 
และจัดให้มีระบบการติดตามผลงานอย่างต่อเนื่อง

พัฒนาความรู้ความสามารถ ความช านาญ
และทักษะ พร้อมส่งเสริมการท างานข้ามสายงาน

สนับสนุนความก้าวหน้า และโครงการให้เงินรางวัล
ตามผลงาน รวมถึงอัตราการลาออกเฉลี่ย
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ควำมปลอดภัยทำงไซเบอร์
และกำรปกป้องข้อมูล
Cybersecurity and Data Protection

องค์กรได้รับการรับรองตามมาตรฐานสากลดา้นความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์และการปกปอ้งข้อมลู

ISO/IEC 27001: 2013
ผ่ำนกำรรับรองระบบมำตรฐำน
กำรจัดกำรควำมม่ันคงปลอดภัยสำรสนเทศ
จากหน่วยงาน BSI, IAF, ANAB. 
Certificate number: IS 772304

- Effective Date: 2022-09-24
- Expire Date: 2025-09-23

เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นการด าเนินงานขององค์กร 
เกี่ยวกับระบบความปลอดภัยทางไซเบอร์ และการปก 
ป้องข้อมูลขององค์กร โดยใช้งบประมาณด าเนินการ
ทั้งสิ้นตั้งแต่ปี 2564-2567 ประมาณ

10.5 ล้ำนบำท

ติดตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติเพื่อให้
ครอบคลุมความเสี่ยงใหม่ที่อาจเกิดขึ้น

ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการ
สร้างนวัตกรรมทางเทคโนโลยี

เสริมสร้างโปรแกรมความปลอดภัยส าหรับ
ซอร์สโค้ดและไลบรารี

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566 เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

100%

บริษัท ซีพีพีซี  จ ากัด (มหาชน) ได้ ให้ความส าคัญต่อการสร้างความปลอดภัยทางไซเบอร์และ
การปกป้องข้อมูลในการด าเนินธุรกิจเป็นสิ่งส าคัญ รวมถึงค านึงถึงความเสี่ยงต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ได้
ทวีความรุนแรงอย่างมากในโลกธุรกิจ ณ ปัจจุบัน เพื่อปกป้องข้อมูลและข้อมูลของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่
เกี่ยวข้อง

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ทางบริษัทฯ จึงได้จัดสรรงบประมาณลงทุน เพื่อก าหนดมาตรการความปลอดภัยทาง
ไซเบอร์ที่ทันสมัย ควบคู่ไปกับการก าหนดมาตรการการเข้าถึงข้อมูล การปกป้องและการใช้งานข้อมูล 
รวมถึงการรักษาความลับของข้อมูล ซึ่งความพยายามเหล่านี้ไม่เพียงแต่ส าคัญต่อความปลอดภัยทางไซ
เบอร์และยืดหยุ่นในการด าเนินงาน แต่ยังแสดงถึงความมุ่งมั่นของเราในการรักษามาตรฐานสูงสุดด้าน
ความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวในทุกกิจกรรมทางธุรกิจขององค์กรให้เป็นไปตามแนวทาง
มาตรฐานสากล
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กำรรักษำควำมมั่นคงและควำมปลอดภัย
ทำงไซเบอร์ และกำรปกป้องข้อมูล

ในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทส าคัญในการด าเนินธุรกิจ ตระหนัก
ถึงความจ าเป็นในการเสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์และการ
ปกป้องข้อมูล เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้า คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกฝ่าย การบริหารจัดการเพื่อการรักษาความมั่นคงและความปลอดภัยทาง
ไซเบอร์ และการปกป้องข้อมูลได้ถูกออกแบบให้สอดคล้องกับกฎหมายและ
มาตรฐานสากล รวมถึงการน าแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดมาใช้ เพื่อป้องกันความ
เสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากภัยคุกคามทางไซเบอร์และการรั่วไหลของข้อมูล

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้มุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน
ความปลอดภัยทางไซเบอร์ผ่านการลงทุนในเทคโนโลยีที่ทันสมัย การพัฒนา
ระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และการจัดอบรมให้แก่พนักงานทุก
ระดับ เพื่อเพิ่มความตระหนักรู้และความเชี่ยวชาญในด้านการรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูล ในขณะเดียวกัน การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลก็มี
ความส าคัญ ซึ่งเรามุ่งเน้นการบริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

โดยบริษัทฯ ได้มีการก าหนดแนวทางการจัดเก็บ การใช้งาน การแชร์ข้อมูล 
และรักษาความลับของข้อมูลตามหลักความโปร่งใส และมีมาตรการที่ชัดเจน
ในการปกป้องสิทธิความเป็นส่วนตัวของลูกค้าและคู่ค้าของเรา ทั้งนี้บริษัทฯ 
ได้วางแนวทางในการปฏิบัติงานตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่าง
เคร่งครัด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าทุกกระบวนการด าเนินงานของบริษัท เป็นไปตาม
มาตรฐานที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล

กรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยง

Risk Management
Program (RMP)

พัฒนาและปรับใช้กลยุทธ์
การจัดการความเสี่ยง

Risk
Assessment

ด าเนินการประเมินความเสี่ยง
ด้านความปลอดภัยฯ ของ
เครือข่าย

Risk 
Framing

ก ากับดูแล RMP พร้อมทั้ง
ระบุสมมติฐาน ข้อจ ากัด

Impact-Level
Prioritization

จัดหมวดหมู่ของระบบและ
ข้อมูลตามความส าคัญ

Risk 
Identification
ด าเนินงานตาม RMP 
เพื่อระบุความเสี่ยง

Risk
Monitoring

พัฒนากลยุทธ์การติดตาม
ความเสี่ยงส าหรับองค์กร

Supply Chain Risk 
Management Program 

พัฒนาแผนการจัดการความเสี่ยง
ในห่วงโซ่อุปทาน

Business Impact
Analysis (BIA)

ด าเนินการวิเคระห์ผลกระทบทาง
ธุรกิจบนระบบแอปพลิเคชัน

Risk 
Response

ระบุทางเลือกเพื่อตอบสนอง
ต่อความเสี่ยง
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กลุ่มบริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) มุ่งมั่นในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมที่
ตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายและเติบโตข้ึนของตลาดและผู้บริโภคในด้านผลิตภัณฑ์
และบริการที่ดีต่อสุขภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เรามุ่งเน้นการเสริมสร้างผลิตภัณฑ์ที่ลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ผ่านการวิจัยและพัฒนาที่เข้มงวด ความพยายามของเราไม่เพียงแต่
จ ากัดอยู่ภายในองค์กร แต่ยังรวมถึงโครงการที่สร้างคุณค่าทางสังคมและผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจ ด้วยการด าเนินงานร่วมกับพันธมิตรทางธุรกิจ หน่วยงานรัฐบาล และองค์กรภาคเอกชน 
เพื่อขยายแนวทางการด าเนินงานและน าแนวคิดนวัตกรรมมาใช้ ความร่วมมือต่างๆ เหล่านี้ได้ช่วย
ส่งเสริมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการที่เปลี่ยนแปลงของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยั่งยืน 

คณุคำ่และกำรสรำ้งประโยชนท์ำงเศรษฐกจิใหแ้กส่งัคม

คุณค่ำและกำรสร้ำงประโยชน์ทำงเศรษฐกิจให้แก่สังคม
กำรบรหิำรจดักำรนวตักรรม

กำรบริหำรจัดกำรนวัตกรรม
กำรสรำ้งควำมผกูพนักบัผูม้สี่วนไดเ้สยี

กำรสร้ำงควำมผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย
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คุณค่ำและกำรสร้ำงประโยชน์
ทำงเศรษฐกิจให้แก่สังคม
Social Impact & Economic Contribution

221 ล้ำนบำท
มูลค่ำกำรสร้ำงประโยชน์ทำงเศรษฐกิจ

100%

กลุ่มเปรำะบำง

52 รำย

กลุ่มอื่น ๆ

89 รำย

จ ำนวนผู้ที่ไดร้ับ
กำรส่งเสริมอำชีพ และรำยได้

เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

ส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อย กลุ่มเปราะบาง และอื่น ๆ ตลอด
ห่วงโซ่อุปทาน ได้รับการสนับสนุนให้เกิดการสร้างรายได้ จ านวน 
5,200 ราย ภายในปี 2573

เพิ่มโอกาสให้กลุ่มเปราะบางและ
ผู้ประกอบการรายย่อย (SMEs) เข้าถึง
เทคโนโลยีบนแพลตฟอร์มต่าง ๆ เพื่อสร้าง
โอกาสทางอาชพี.

ลดความเสี่ยงจากผลกระทบด้านลบต่อสังคม
และชุมชนจากโครงการที่บริษัทด าเนินการ

บริษัท ซีพีพีซี  จ ากัด (มหาชน) ได้แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างผลกระทบทางสังคม
เชิงบวกและการมีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักของกลยุทธ์ความยั่งยืนของ
องค์กร ในช่วงเวลาหลายปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้เผชิญกับความท้าทายในการสร้างสมดุล ระหว่างการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว กับการส่งเสริมให้เกิดการจ้างงาน และความเสมอภาคทางสังคม 
รวมถึงความเป็นอยู่ที่ดีของชุมชนโดยรอบ เพื่อแก้ไขปัญหาต่างๆ เหล่านี้ บริษัทฯ จึงได้จัดสรรงบประมาณ 
การพัฒนาชุมชน สนับสนุนธุรกิจท้องถิ่น และสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้แก่สังคมในฐานะองค์กรที่มี
ความรับผิดชอบต่อสังคม สอดคล้องและเป็นไปตามกรอบและแนวนโยบายของเครือเจริญโภคภัณฑ์ ตาม
เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน
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กำรสนับสนุนเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ั่งยนื



โครงกำร “เพื่อนห่วงใยเพื่อน” 

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ให้ความส าคัญกับพนักงาน ครอบครัว
พนักงาน และชุมชนใกล้เคียงบริษัท จึงส่งเสริมให้มีการจัดตั้งชมรม “เพื่อน
ห่วงใยเพื่อน” เพื่อเป็นอีกหน่ึงพลังในการช่วยกันดูแลพนักงาน ครอบครัว
พนักงานและผู้สูงอายุในชุมชน ที่เจ็บป่วยติดเตียง

โดยในปี 2566 น้ี ได้เข้าเยี่ยมผู้ป่วยและมอบสิ่งของที่จ าเป็น ได้แก่ เวชภัณฑ์ 
ผ้าอ้อมผู้ใหญ่ส าเร็จรูป ข้าวสาร อาหารแห้ง น้ าดื่ม และนม ให้แก่ผู้ป่วยที่เป็น
ครอบครัวพนักงาน และผู้ป่วยในชุมชน ร่วมกับหน่วยงานราชการ อนามัยและ
โรงพยาบาลในพื้นที่ เพื่อให้ก าลังใจ ตลอดจนให้ความรู้ในการดูแลผู้ป่วย ผ่าน
แอปพลิเคชัน “หมอดี”

กรณีศึกษำกลยุทธ์กำรสร้ำงคุณค่ำสู่สังคม
ในฐานะท่ีบริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) เป็นหนึ่งในกลุ่มบริษัทของเครือเจริญโภคภัณฑ์ ท่ีมีนโยบายและบทบาทท่ีส าคัญในการส่งเสริมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสร้างคุณค่าสู่สังคม ด้วยการสนับสนุนการเข้าถึงการศึกษา การสร้างโอกาสทางอาชีพ และการเสริมสร้างศักยภาพให้กับชุมชนสังค ม 
นอกจากนี้  ยั งสนับสนุนการพัฒนาที่ยั่ งยืนด้วยการให้ โอกาสทางเศรษฐกิจ ให้แก่กลุ่ม เปราะบางในสังคม ผลการด า เนินงานเหล่ านี้
มีส่วนส าคัญในการที่จะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตและส่งเสริมความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน

ผู้ป่วยท่ีเป็นครอบครัวพนักงำน 

18 รำย
และผู้ป่วยในชุมชน

27 รำย
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ร่วมมือกับพันธมิตร
เพื่อสร้างสมดุลระหว่าง

การตอบสนองต่อความต้องการ
ของชุมชน สังคม อย่างยั่งยืน
และการเติบโตทางธุรกิจ
ของเครือฯ ในภาพรวม

สร้ำงสรรค์คุณค่ำ

ส่วนหนึ่งของธุรกิจ

สนับสนุนกำรเงิน

ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วม

กำรส่งเสริมอำชีพและรำยได้
ให้แก่เกษตรกร

กำรสนับสนุนองค์ควำมรูแ้ละ
เพิ่มช่องทำงในกำรจัดจ ำหนำ่ย
สินค้ำแก่ผู้ประกอบกำรรำยยอ่ย

กำรสนับสนุนกำรมีคุณภำพชีวิต
ที่ดใีห้แก่กลุ่มเปรำะบำง

กำรประเมินผลกระทบจำกกำรด ำเนินงำนสร้ำงคุณค่ำสู่สังคมโดยเครื่องมือ
Social & Human Capital Protocol



แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

จ านวนสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรที่ได้รับการขึ้นทะเบียน (สะสม) 
นับตั้งแต่ปี 2018-2026 จ านวน 19 ฉบับ สะสมถึงปี 2023 และ 
เป้าหมาย 50 ฉบับ ในปี 2573

ลงทุนในเทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ

พัฒนาแพลตฟอร์มแลกเปลี่ยนความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลทั้งในและนอกองค์กร

พัฒนาระบบนิเวศด้านนวัตกรรมร่วมกับ
เครือเจริญโภคภัณฑ์

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

กำรบริหำรจัดกำรนวัตกรรม
Innovation

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ตระหนักถึงความส าคัญต่อการบริหารจัดการนวัตกรรม ควบคู่ไปกับการ
ลงทุนการวิจัยและพัฒนา เพื่อขับเคลื่อนและสร้างสรรค์นวัตกรรมและผลิตภัณฑ์ใหม่ขององค์กร 
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของความต้องการโลกและการเติบโตทางธุรกิจ โดยการบริหารจัดการ
นวัตกรรมขององค์กรนั้น จ าเป็นที่จะต้องค านึงถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากร การรับฟังความ
คิดเห็นและเสียงสะท้อนจากลูกค้า รวมถึงทิศทางตลาดในแต่ละกลุ่มผลิตภัณฑ์ ด้วยการน าเอาปัจจัยต่างๆ 
เหล่านี้ มาใช้ในการวางแผน คิดค้น วิจัยและพัฒนา รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตในทุกขั้นตอน 
นอกจากนี้บริษัทฯ ยังได้ให้ความส าคัญต่อประเด็นเรื่อง ทรัพย์สินทางปัญญาที่เกิดขึ้นขององค์กร ที่ผ่านมา 
บริษัทฯ ได้สนับสนุนและส่งเสริมความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยพิจารณาองค์ประกอบ
หลักท่ีส าคัญในการบริหารจัดการนวัตกรรม

1,671 คน
จ ำนวนผู้ช่วยนวัตกร และนวัตกร 

55.93 ล้ำนบำท
ค่ำใช้จ่ำยด้ำนกำรวิจัย และพัฒนำ
เพิ่มจากปี 2565 อยู่ท่ี 12.78%

125 ล้ำนบำท
ผลประหยัดจำกโครงกำรสะสม 

เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

38%
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กำรบริหำรจัดกำรนวัตกรรม
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการนวัตกรรมขององค์กร โดยได้จัดสรรโครงสร้างพื้นฐาน และงบประมาณการลงทุนในการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องจักรในกระบวนการผลิต ร่วมกับคู่ค้าพันธมิตรทาง
ธุรกิจที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ รวมถึงส่งเสริมการคิดค้นผลงานวิจัยและพัฒนา ซึ่งนับว่าเป็นหัวใจส าคัญในการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า และการเติบโตของธุรกิจ นอกเหนือจากนวัตกรรมและเทคโนโลยี ที่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งใน
กระบวนการจัดการนวัตกรรมแล้ว การบริหารจัดการนวัตกรรม จ าเป็นท่ีจะต้องให้ความส าคัญในการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพบุคลากร ควบคู่ไปกับการใหค้วามส าคัญต่อสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรขององค์กร องค์ประกอบหลักต่างๆ เหล่านี้ เป็นกลไก
ที่จ าเป็นในการพัฒนาปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ท าให้บริษัทสามารถบริหารจัดการต้นทุนการผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อศักยภาพการแข่งขัน รวมถึงเสริมสร้างความเชื่อมั่นจากคู่ค้าและกลุ่มผู้บริโภคในระยะยาว

กรณีศึกษำจ ำนวนสิทธิบัตร 
และอนุสิทธิบัตร 
(สะสม)

19 ฉบับ 

จ ำนวนโครงกำรนวัตกรรม
และพอใจวันเดียว 
(สะสม)

10,429 โครงกำร 
(ปี 2561-2567)

โครงกำรพัฒนำเครือ่งจกัรผลติถ้วยน้ ำ
ร่วมกับผู้ผลิตเครือ่งจกัรชั้นน ำ
ส าหรับการออกแบบและปรับปรุงเครื่องจักรการผลิตถ้วยน้ า:
เครื่องฉีด FI-750, FI 211 และ FI 212 โดยร่วมกับผู้ผลิตเครื่องจกัรชั้นน า
ระดับโลก เพื่อผลิตถ้วยน้า เพื่อให้เกิดการผลิตไดป้ระสิทธิภาพสูงสุด

โครงกำรปรับปรุงระบบกำรบรรจุถ้วยอัตโนมัติ

ส าหรับชุดบรรจุผลิตภัณฑ์ Auto Pack FP 105 เพื่อให้สามารถรองรับ
ความเร็วของกระบวนการพิมพ์และบรรจุ ได้ทันต่อสปีดเครื่องจักร ดีไซน์์
แม่พิมพ์ใหม่ 
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กำรสร้ำงควำมผูกพัน
กับผู้มีส่วนได้เสีย
Stakeholder Engagement

เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

80% คะแนนความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสียหลัก
78%

พัฒนากระบวนการส ารวจความคิดเห็นและ
การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรภายนอกเพื่อ
ริเร่ิมโครงการที่ส่งเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ให้ความส าคัญต่อกระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งถือว่าเป็นหนึ่ง
ในกลยุทธ์ท่ีส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยบริษัทฯ ได้ค านึงถึงผลกระทบจากการด าเนินงานท้ังในส่วน
ของผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบที่มีต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงพิจารณาประเด็นความสนใจและข้อเสนอแนะจาก
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในแต่ละกลุ่ม เป็นประจ าอย่างต่อเนื่องทุกปี ส าหรับกลไกและช่องทางการสร้างความผูกพันกับผู้มี
ส่วนได้เสียนั้น ทางบริษัทฯ ได้ท าการพัฒนาและปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัทฯ มีเครื่องมือและ
ระบบงานที่ครอบคลุมและเหมาะสมต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงยังได้ให้ความส าคัญต่อการรักษาข้อมูลความลับ 
ความโปร่งใส และความสามารถในการตรวจสอบย้อนกลับถึงความสนใจ ข้อคิดเห็น และข้อแนะน าที่ได้รับจากผู้มี
ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยจะถูกบูรณาการเข้าไปในการก าหนดกลยุทธ์องค์กร การวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยง และการ
ประเมินประเด็นส าคัญต่างๆ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังจัดให้มีช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้
เสียในแต่ละกลุ่ม เพื่อร่วมกันสร้างความผูกพัน ความเชื่อมั่นและความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบริษัทฯ กับกลุ่มผู้มีส่วนได้
เสียในระยะยาว

87%
คะแนนควำมพึงพอใจโดยรวม

88%
คะแนนประสิทธิพลของกำรด ำเนินงำน
ด้ำนควำมย่ังยืน 

86%
คะแนนประสิทธิผลของกำรสือ่สำร รับฟัง
และตอบสนอง

กำรสนับสนุนเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ั่งยนื
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ผลกำรส ำรวจควำมผูกพันของผู้มีส่วนได้เสียประจ ำปี 2566

คะแนนควำมผูกพันของผู้มีส่วนได้เสีย
(ร้อยละ)
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สัดส่วนผู้ตอบแบบส ำรวจ
(คน)

ผู้ตอบ
แบบส ำรวจทั้งหมด

83
คน

พนักงานและ
ครอบครัว 58
ลูกค้าและผู้บริโภค 3
คู่ค้าธุรกิจ 5
ชุมชนและสังคม 12
ภาครัฐ 5

สัดส่วนผู้ตอบแบบส ำรวจตำมเพศ
(คน)

ชาย 31
หญิง 52

ผู้ตอบ
แบบส ำรวจทั้งหมด

83
คน

คะแนนควำมผูกพันแยกตำมกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
(ร้อยละ)

91
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72
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ภำครัฐ

ชุมชนและสังคม

คู่ค้ำธุรกิจ

ลูกค้ำและผู้บริโภค

พนักงำนและครอบครัว

100

100

100

100
100

100

ร้อยละ 88
ประสิทธ ิผลของกำรด ำ เนินงำนด้ำนควำมย่ังยืน

คะแนนควำมผูกพันตำมหัวข้อของกำรส ำรวจ
(ร้อยละ)

ร้อยละ 86
ประสิทธิภำพของกำรสื่อสำร รับฟัง และตอบสนอง

ร้อยละ 87
ควำมพึงพอใจโดยรวม

ภาพรวมคะแนนความผูกพันฯ

ประสิทธิ์ผลของการด า์เนินงานฯ

ประสิทธิภาพของการสื่อสาร 
รับฟัง และตอบสนอง

ความพึงพอใจโดยรวม
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กระบวนกำรสร้ำงควำมผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย
ผู้มีส่วนได้เสียมีความส าคัญและมีบทบาทหลักต่อการด าเนินธุรกิจ โดยเฉพาะในยุคสมัยปัจจุบัน ท่ีธุรกิจจ าเป็นต้องน าข้อคิดเห็น และข้อห่ วงกังวลของกลุ่มผู้มีส่วนได้
เสีย มาร่วมพิจารณาในการวางแผนการด าเนินงานหรือการก าหนดกลยุทธ์ เช่นเดียวกับกลุ่มบริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ที่ได้มีกระบวนการส าหรับการสร้างความ
ผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสียที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และมีความโปร่งใส โดยพิจารณาจากระดับการพึ่งพาอาศัย ความรับผิดชอบ ความช่วยเหลือ และการมีอิทธิพล
ต่อบริษัท จากนั้นจึงน ามาจัดล าดับความส าคัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อก าหนดแนวทางการสร้างความผูกพันกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย โดยในปี 2566 พบว่ามีผู้มีส่วน
ได้เสียจ านวน 6 กลุ่มที่มีความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ

โครงกำรสนับสนุนงำนด้ำนคนพิกำร

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ให้ความส าคัญในการสร้างความผูกพันกับผู้มี
ส่วนได้เสีย เพื่อแสดงถึงเจตนารมณ์ในการช่วยเหลือดูแลความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
โดยบริษัทฯ ได้เข้ารับรางวัลองค์กรสนับสนุนงานด้านคนพิการดีเด่น ระดับดี
เยี่ยม ประจ าปี 2566 จากกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) เน่ืองในวันคน
พิการสากล ประจ าปี 2566 ณ อาคารรัฐประศาสนภักดี อาคาร B ศูนย์ราชการ
เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา

กรณีศึกษำ

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
6 กลุ่ม

กำรวำงแผน

กำรเ
ตร

ียม
กำ
รกำรด ำเนินงำน

กำ
รท
บท
วนป
รบัป

รงุ
ผู้ถือหุ้น นักลงทุน

พนักงานและ
ครอบครัว

ภาครัฐ

ลูกค้า ผู้บริโภค

สังคม 
และชุมชน

คู่ค้าธุรกิจ

องค์กรสนับสนุนงำนด้ำนคนพิกำรดีเด่น ระดับดีเยี่ยม 

ต่อเนื่องเป็นปีที่ 7

1. วำงแผน
• ระบุและจัดล าดับความส าคัญ                                 

ของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
• ก าหนดวิธีการมีส่วนร่วม
• ก าหนดและสื่อสารขอบเขตของการเปิดเผย
• ร่างแผนการมีส่วนร่วม

2. เตรียมกำร
• ก าหนดทรัพยากรท่ีใช้ตามแผนงาน
• สร้างความสามารถในการมีส่วนร่วม
• ระบุและเตรียมพร้อมส าหรับความเสี่ยงใน

การปฎิบัติงาน

4. ด ำเนินกำร ทบทวน และปรับปรุง
• ติดตามและประเมินผลการมีส่วนร่วมผ่านการส ารวจ
• พัฒนาและติดตามแผนปฎิบัติการ
• รายงานต่อสารธารณชน

3. ด ำเนินกำร
• จัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมตามแผนงาน
• บันทึกผลการด าเนินงาน
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HOME
Living Together
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้แสดงให้เห็นถึงเจตนารมณ์อย่างมุ่งมั่นในการส่งเสริม 
สนับสนุน และปกป้องรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เพื่อคนในรุ่นปัจจุบันและอนาคต 
การดูแลสิ่งแวดล้อมเป็นเสาหลักของกลยุทธ์ความยั่งยืนของเรา ซึ่งกระตุ้นให้เรา
ประยุกต์วิธีการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมาใช้ในทุกการด าเนินงาน ทั้งการจัดหาวัตถุดิบ
อย่างยั่งยืน การลดการใช้พลังงานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การอนุรักษ์น้ าและ
การจัดการขยะอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ เรายังได้เน้นการจัดการห่วงโซ่อุปทาน
อย่างรับผิดชอบ เพื่อให้เกิดความมั่นใจถึงแนวทางการด าเนินงานภายใต้กรอบการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนอย่างทั่วถึง ผ่านตัวอย่างโครงการเด่นๆ เหล่านี้ โดยเรามุ่งหวังที่จะมี
ส่วนร่วมในการสร้างอนาคตสีเขียวอย่างยั่งยืน

กำรปรบัตวัตอ่กำรเปลีย่นแปลงสภำพภมูอิำกำศ

กำรปรับตัวต่อกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ
ระบบเศรษฐกจิหมุนเวยีน

ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน
กำรดแูลรกัษำทรพัยำกรน ำ้

กำรดูแลรักษำทรัพยำกรน้ ำ
กำรปกป้องระบบนิเวศและควำมหลำกหลำยทำงชวีภำพ

กำรปกป้องระบบนิเวศและควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ
กำรจดักำรหว่งโซอุ่ปทำนอย่ำงรบัผดิชอบ

กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงรับผิดชอบ
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กำรปรับตัวต่อ
กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ
Climate Resilience

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

ปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการด าเนินธุรกิจ (Scope1 
และ 2) เทียบปี 2564

11.85%

เพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงานและสัดส่วน
ของพลังงานหมุนเวียน

จัดท าแผนการด าเนินงานความเป็นกลาง
ทางคาร์บอน (Scope 1 และ 2) ภายในปี 
2573
ส่งเสริมและสนับสนุนคู่ค้าธุรกิจและผู้มีส่วน
ได้เสียในห่วงโซ่คุณค่า เพื่อลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ ท่ีนับวันจะทวีความรุนแรงเป็นปัจจัยเร่งด่วนท่ีทุกภาคส่วนจ าเป็นท่ีจะต้องให้ความส าคัญและ
ร่วมมือกันในการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ด้วยข้อเท็จจริงที่ว่าการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศที่เกิดขึ้นนั้น สาเหตุหลักมาจากการตอบสนองความเป็นอยู่ที่สะดวกสบายต่อการด ารงชีวิตของ
มนุษย์ในโลกปัจจุบัน รวมถึงการน าเอาทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจ ากัดมาใช้ เหล่านี้ก่อให้เกิดปัญหาที่
ส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ในที่สุด

ด้วยเหตุผลดังกล่าว บริษัทจึงได้มีการก าหนดเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน (Carbon Neutral) 
ภายในปี 2030 และพร้อมมุ่งสู่การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero Emissions) ภายใน         
ปี 2050 ซึ่งนับว่าเป็นความท้าทายส าคัญส าหรับภาคธุรกิจ ในการท่ีจะขับเคลื่อนการพัฒนาอุตสาหกรรม
อย่างยั่งยืน หรือ Sustainable Development บนพื้นฐานของความรับผิดชอบต่อ เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม 

10.46
ตัน CO2e ต่อ ล้ำนบำท
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกเทียบต่อรายได้
ที่ลดลงเทียบกับปี 2565 

7.48%
ปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกท่ีลดลง 
Scope 1 และ 2 เท่ากับ 40.21 พันตันคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่า (เทียบกับปี 2565)

2,890 
ตัน CO2e
ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดลงจากโครงการต่าง ๆ
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กำรสนับสนุนเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ั่งยนื

เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ



กำรปรับตัวต่อกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ

กรอบกำรบริหำรจัดกำรกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมอิำกำศ

การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ เป็นวิกฤตที่ส าคัญของโลก ณ ปัจจุบัน ที่ภาคอุตสาหกรรมต้องช่วยกันเร่งหาแนวทางแก้ไข บริษัท ซีพีพีซี  จ ากัด (มหาชน)
เราได้ให้ความส าคัญและมุ่งเน้นในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่แปรปรวนในหลากหลายมาตรการ โดยเฉพาะการบริหารจัดการวัต ถุดิบที่ยั่งยืน 
การบริหารจัดการพลังงานให้มีประสิทธิภาพ การเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต การขนส่งและโลจิสติกส์อย่างมีประสิทธิภาพ การอนุรักษ์ทรัพยากรน้ า รวมไป
ถึงการส่งเสริมและสนับสนุนระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนอย่างครบวงจร โดยครอบคลุมถึงการบริหารจัดการผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการใช้งานแล้ว เพื่อลด ผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นในอนาคต  นอกจากนี้บริษัทยังได้มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาการปนเป้ือนของขยะบรรจุภัณฑ์ต่อสิ่งแวดล้อม ควบคู่ไปกับการส่งเสริมอนุรักษ์พื้นที่ป่า
สีเขียว ซึ่งเป็นมาตรการหนึ่งท่ีส าคัญในการร่วมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในระยะยาว
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กำรใช้พลังงำนอย่ำงย่ังยืน
Sustainable Energy
• การอนุรักษ์และเพิ่มประสิทธิภาพการใช้
พลังงานทางเลือก และพลังงานหมุนเวียน

• แสวงหาเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่
ที่เกี่ยวข้องในการผลิต

กำรด ำเนินงำนอย่ำงย่ังยืน
Sustainable Operations
• การใช้ทรัพยากรในกระบวนการผลิต ขนส่ง
และโลจิสติกส์อย่างมีประสิทธิภาพ

• การลดของเสียไปสู่หลมุฝังกลบให้เป็นศูนย์
• การใช้สารท าความเยน็ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม

กำรก ำจัดคำร์บอน
Carbon Removal
• การก าจัดคาร์บอนด้วยวิธีทางธรรมชาติ             
เช่น การปลูกป่า การอนุรักษ์ต้นไม้ ควบคู่ไป
กับการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ 

กำรจัดหำวัตถุดิบและกำรผลิตสินค้ำ
ท่ีย่ังยืน
Sustainable Consumption
• การจัดหาวัตถุดิบทีย่ั่งยืน ส าหรับการผลิต
สินค้าและผลิตภัณฑ์

• การผลิตที่มีประสิทธิภาพ ช่วยลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกในทุกขั้นตอนของการผลิต

กำรผลิตผลิตภัณฑ์รักษ์โลกท่ีย่ังยืน
Sustainable Products 
• การออกแบบ วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์รักษ์
โลก 

• การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการผลิต 
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

• การให้ความส าคัญต่อกลุ่มผลิตภัณฑ์
คาร์บอนต่ า 
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ข้อมูลกำรจัดกำรกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก

กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกแยกตำม Scope
(พันตัน CO2e)

กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกแยกตำมประเภท
(พันตัน CO2e)

ปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก
(พันตัน CO2e)

กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกเทียบต่อรำยได้*
(ตัน CO2e ต่อล้านบาท)

ปริมาณการปลอ่ยก๊าซเรือนกระจก (พันตัน CO2e)   
การปล่อยกา๊ซเรือนกระจกต่อรายได ้(ตัน CO2e ต่อล้านบาท)

กำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก
จำกโครงกำรต่ำงๆ
(พันตัน CO2e)

40.21
ลดลงร้อยละ 7.48
(เทียบกับปี 2565)

ลดลงร้อยละ 6.99
(เทียบกับปี 2565)

พลังงานชีวภาพ

พลังงานชีวมวล

เพิ่มประสิทธิภาพ
การใช้พลังงาน

พลังงานแสงอาทิตย์

ประเภทกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกจำก
โครงกำร48.98 45.62 43.47 40.21

8.39 6.96 6.04 5.62
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Scope 1 6.43%
Scope 2 93.57%

40.21
พันตัน CO2e

ไฟฟ้า 93.57%
การเผาไหม้อยู่กับที่ 5.68%
การเผาไหม้เคลื่อนที่ 0.75%

40.21
พันตัน CO2e

0.11 0.16 0.18

2.89

0

1
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6%

94%

หมายเหตุ: *เทียบต่อรายได้เฉพาะในเขตประเทศไทยเท่าน้ัน 
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ข้อมูลกำรจัดกำรพลังงำน

พลังงำนที่ใช้แยกตำมแหล่งพลังงำน
(พันกิกะจูล)

พลังงำนที่ใช้แยกตำมประเภท
(พันกิกะจูล)

พลังงำนที่ใช้ทั้งหมด
(พันกิกะจูล)

พลังงำนที่ใช้ทั้งหมดเทียบต่อรำยได้
(กิกะจูลต่อล้านบาท)

พลังงานท่ีใช้ท้ังหมด (พันกิกะจูล)   
พลังงานท่ีใช้ท้ังหมดต่อรายได้ (กิกะจูลตอ่ลา้นบาท)

กำรใช้พลังงำนหมุนเวียน 
(พันกิกะจูล)

กำรใช้พลังงำนหมุนเวียนแยกตำมประเภท

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.79
(เทียบกับปี 2565)

376.24
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.26
(เทียบกับปี 2565)

พลังงานชีวภาพ

พลังงานชีวมวล

พลังงานแสงอาทิตย์

พลังงานความร้อน
ใต้พิภพ

RECs

398.14 380.09 375.26 376.24

68.19 57.98 52.13 52.55
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พลังงานไฟฟ้า 82.20%
เชื้อเพลิงฟอสซิล 12.00%
พลังงานหมุนเวียน 5.80%

376.24
พันกิกะจูล

พลังงานไฟฟ้า 82.20%
ก๊าซธรรมชาติ 10.75%
พลังงานหมุนเวียน 5.80%
น้ ามันดีเซล 0.95%
ปิโตรเลียมเหลว 0.30%
น้ ามันแกสโซลีน 0.0004%

376.24
พันกิกะจูล

21.83
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100%

หมายเหตุ: *เทียบต่อรายได้เฉพาะในเขตประเทศไทยเท่าน้ัน 
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กรณีศึกษำ

Solar Rooftop Power Generation ในเขตประเทศไทย

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ให้ความส าคัญต่อนโยบายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การเป็นกลางทางคาร์บอน
ในปี 2030 และการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์สุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero Emission) ในปี 20250 ด้วยการประยุกต์ 
ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย การส่งเสริมการใช้แหล่งพลังงานไฟฟ้าสะอาด รวมไปถึงการแสวงหาเทคโนโลยีที่
เหมาะสมเกี่ยวกับการกักเก็บก๊าซเรือนกระจกในอนาคต เพื่อร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มธุรกิจเครือเจริญโภคภัณฑ์ รองรับ
การปรับตัวของภาคอุตสาหกรรม ต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก 

หนึ่งในมาตรการหลักท่ีส าคัญของบริษัท คือ การลงทุนการติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์บนหลังคา ซึ่งปัจจุบันได้มีการติดตั้งแล้ว
เสร็จ จ านวน 5.49 MW ในปี 2566 และวางแผนการติดตั้งเพิ่มเติมอีก 9.57 MW คาดว่าจะแล้วเสร็จในปี 2568 และ 2569 
รวมก าลังผลิตไฟฟ้าทั้งสิ้น 15.06 เมกะวัตต์ โดยที่โครงการนี้ได้รับการออกแบบ การติดตั้ง การใช้อุปกรณ์ และแผงโซลาร์
เซลล์ท่ีมีประสิทธิภาพ ตามมาตรฐานสากล

ขนำดก ำลังกำรผลิตรวม   

15.06 MW 

สำมำรถลดก๊ำซเรือนกระจก

3,595 ตัน CO2e/ปี 
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กำรจัดกำรของเสีย
และเศรษฐกิจหมุนเวียน 
Circular Economy

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

92.54%
กำรน ำขยะของเสีย
น ากลับไปใช้ใหม่/ น ากลับไปใช้ซ้ า/ หรือไปใช้ประโยชน์

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ให้ความส าคัญต่อประเด็นการจัดการของเสีย และเศรษฐกิจหมุนเวียน 
ซึ่งนับว่าเป็นกุญแจหลักท่ีส าคัญในการตอบสนองต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
รวมถึงทิศทางของกระแสรักษ์โลก และปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศของโลก ณ ปัจจุบัน เพื่อเป็น
อีกหนึ่งมาตรการหลักที่ส าคัญในการลดการใช้วัตถุดิบและทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่จ ากัด และเพิ่ม
ศักยภาพในการแข่งขันขององค์กร ท าให้บริษัทสามารถเติบโตและพัฒนาได้อย่างยั่งยืนในอนาคต

โดยองค์รวมของการบริหารจัดการของเสีย และเศรษฐกิจหมุนเวียนนั้น จ าเป็นที่จะต้องอาศัยการผนึกก าลัง
และความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างครบวงจรตามห่วงโซ่คุณค่า
ของผลิตภัณฑ์ที่เกิดขึ้น แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

ร่วมมือกับพันธมิตรเพื่อผลักดันมาตรการ
บรรจุภัณฑ์ที่ยั่งยืน

ส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน และคนรุ่นใหม่เข้าใจ
และตระหนักถึงความส าคัญของการเป็นส่วนหน่ึง
ของกลไกการด าเนินงานตามกรอบเศรษฐกจิหมุนเวียน

ปริมาณของเสียที่ไปก าจดัด้วยวิธีการหลุมฝังกลบ 1.15% 
เมื่อเทียบกับปริมาณของเสียทั้งหมดที่ถกูน าไปก าจดั 
โดยมีเป้าหมาย Zero Waste to Landfill ภายในปี 2573

1.15%

71.36 ตัน
ปริมำณของเสียที่ถูกน ำไปก ำจัดด้วยวิธีกำรฝังกลบ 
คิดเป็น 1.15% ของปริมาณของเสียที่เกิดขึ้น

0.01 ตันต่อล้านบาท
ปริมาณของเสียฝังกลบทั้งหมดต่อรายได้
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ภำพรวมข้อมูลกำรบริหำรจัดกำรของเสีย

ปริมำณของเสียทั้งหมด
(ตัน)

ปริมำณของเสียทั้งหมด
(ตัน)

6,903 แยกตำมประเภท

ของเสียทั่วไป 90.19%
ของเสียอันตราย 9.81%

ของเสียท่ัวไปของเสียอันตราย

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 18.80
(เทียบกับปี 2565)

ปริมำณของเสียทั่วไป แยกตำมวิธีก ำจัด
(ตัน)

ปริมำณของเสียอันตรำย แยกตำมวิธีก ำจัด
(ตัน)

ปริมำณของเสียที่ถูกน ำไปก ำจัดด้วยวิธีกำรฝังกลบ
(ตัน)

30.35

57.01

48.53

71.36
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เพ่ิมขึ้นร้อยละ 47.84
(เทียบกับปี 2565)

ปริมาณของเสียฝังกลบ (ตัน)   
ปริมาณของเสียฝังกลบท้ังหมดต่อรายได ้(ตันต่อล้านบาท)

กำรน ำของเสียกลับไปใช้ประโยชน์
92.54%

…

695 672 598 677

6,746

5,131
4,439

6,226

-50

950

1950
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4950
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6950

7950

2563 2564 2565 2566

7,441

5,803 5,036
6,903

น ากลับมาใช้ใหม่ 89.86%
น ากลับมาใช้ซ้ า 7.18%
เผาเป็นพลังงาน 1.82%
ฝังกลบ 1.15%

ของเสียท่ัวไป

6,226
ตัน

ของเสียอันตรำย

677
ตัน

เผาเป็นพลังงาน 45.57%
น ากลับมาใช้ใหม่ 36.37%
น ากลับมาใช้ซ้ า 14.80%
ฝังกลบ 3.26%

หมายเหตุ: *เทียบต่อรายได้เฉพาะในเขตประเทศไทยเท่าน้ัน 
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โครงกำรจัดกำรของเสียและเศรษฐกิจหมุนเวียน

บริษัทได้ด าเนินการก าหนดกรอบการบริหารจัดการของเสียและเศรษฐกิจหมุนเวียน เพื่อตอบสนองต่อกรอบแนวทาง
การพัฒนาอย่างยั่งยืน ผ่านโครงการท่ีส าคัญโดยเฉพาะในส่วนของกลุ่มโครงการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ยั่งยืน ท่ีมุ่งเน้น
กรอบ 3 แนวทางหลัก ครอบคลุมทั้งในส่วน

ด้ำนควำมสำมำรถในกำรรีไซเคิล 
การน าเอาวัตถุดิบกระดาษที่เคลือบสารกัน ความชื้น/ ไขมัน/ การซึมผ่าน มาใช้ทดแทนการใช้พลาสติก เพื่อเป็นทางเลือก
ของบรรจุภัณฑ์ที่ยั่งยืนให้กับกลุ่มลูกค้า

ด้ำนวัตถุดิบรีไซเคิล 
การส่งเสริมการใช้เม็ดพลาสติก แบบ PCR ประเภทแอดวานซ์รีไซคลิ่ง เพื่อน ามาทดแทนการใช้เม็ดพลาสติก 

ด้ำนพลำสติกท่ีสำมำรถหำทดแทนใหม่ได้ 
การน าเอาวัตถุดิบท่ีย่อยสลายได้ทางธรรมชาติ Bio-Based PE หรือ Bio-Based PP มาใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ที่ยั่งยืน 
ด้วยความมุ่งมั่นในการด าเนินงาน ปัจจุบันฯ บริษัทสามารถผลิตกระสอบ cPCR* เป็นรายแรกของประเทศไทย ซึ่งมีความ
ปลอดภัยส าหรับบรรจุภัณฑ์อาหารและยา) และได้รับการรับรองคาร์บอนและความยั่งยืนระหว่างประเทศ ISCC ในเดือน
สิงหาคม 2024 ที่ผ่านมา 

กรณีศึกษำ

ตัวอย่างโครงการที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญและใส่ใจต่อการจัดการของเสียและเศรษฐกิจหมุนเวียน ตลอด
ห่วงโซ่ของผลิตภัณฑ์ขององค์กร ด้วยการใช้เม็ดพลาสติกแบบ PIR (Post-Industrial Recycled) และ PCR (Post-
Consumer Recycled) ในการผลิตผลิตภัณฑ์กระสอบ เนื่องจากเป็นกลุ่มผลิตภัณฑ์หลักของบริษัท ภายใต้โครงการ
กระสอบรักษ์โลก 

โครงกำร PIR in-house PCG & CPF
ส ำหรับผลิตภัณฑ์กระสอบเคลือบนอก

และกรำเวียร์ 

โครงกำร PCR NP Pet Food
ส ำหรับผลิตภัณฑ์กระสอบกรำเวียร์ 

อำหำรสัตวเ์ลี้ยง 

หมายเหตุ: *cPCR : เม็ดพลาสติกที่ถูกรีไซเคิลจากขยะพลาสติก ด้วยกระบวนการทางเคมี) และมาตรฐานการรับรอง
คาร์บอนและความยั่งยืนระหว่างประเทศ ISCC  (International Sustainability and Carbon Certification)
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กำรดูแลรักษำทรัพยำกรน้ ำ 
Water Stewardship

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

ลดปริมาณการน าน้ ามาใช้ต่อหน่วยรายได้ 20%
เทียบกับปีฐาน 2563

100%

ขยายขอบเขตการประเมินความเสี่ยงด้านน้ า และ
ร่วมมือกับคู่ค้าธุรกิจในการพัฒนาแผนการจัดการน้ า

จัดฝึกอบรมการจัดการประสิทธิภาพการใช้น้ าส าหรับ
พนักงานทุกคน

ส่งเสริมโครงการที่เกี่ยวข้องกับการเข้าถึงแหล่งน้ า
และสุขอนามัยที่ดีส าหรับชุมชน ครอบคลุมทุก
ประเทศที่มีการด าเนินงาน

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ตระหนักและให้ความส าคัญต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ า ซึ่งนับว่าเป็นหนึ่งในประเด็นที่
มีความส าคัญที่เกิดจากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิของโลก ณ ปัจจุบัน ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อมลพิษทางน้ า 
รวมถึงการขาดแคลนน้ าของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องต่อการด าเนินธุรกิจขององค์กรให้สอดคล้องต่อเป้าหมายการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนในอนาคต

ปัจจุบันผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ส่งผลท าให้เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ น้ าท่วม ภัยแล้ง มลพิษ
ทางน้ า รวมถึงการเข้าถึงแหล่งน้ าส าหรับการอุปโภคและบริโภค ปัญหาเหล่านี้ ส่งผลให้ความเสี่ยงเหล่านี้มีแนวโน้ม
สูงขึ้นในอนาคต จึงเป็นความท้าทายในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงการด าเนินธุรกิจของกลุ่มพันธมิตรคู่ค้าทาง
ธุรกิจ ด้วยเหตุนี้ ทางบริษัทจึงได้ก าหนด กลยุทธ์การบริหารจัดการน้ าอย่างยั่งยืน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้น้ าภายใน
องค์กร รวมถึงสนับสนุนให้เกิดการบริหารจัดการน้ าตลอดห่วงโซ่อุปทาน เพื่อเพิ่มความมั่นคงในกระบวนการด าเนิน
ธุรกิจและคู่ค้าแบบบูรณาการ รวมถึงกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง 

เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต
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299.64 
พันลูกบำศก์เมตร
ปริมาณน้ าท่ีน ามาใช้ท้ังหมด

41.85
ลูกบำศก์เมตรต่อล้ำนบำท
ปริมาณการน าน้ ามาใช้ต่อหน่วยรายได้

10.48%
สัดส่วนของปริมำณน้ ำท่ีน ำมำใช้ต่อหน่วยรำยได้
เพิ่มขึ้น (เทียบกับปี 2565)



Recover

Reduce

Reuse

Recycle

Restore

5Rs

กำรบริหำรจัดกำรน้ ำขององค์กร
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) มุ่งมั่นละส่งเสริมแนวทางปฏิบัติด้านการบริหารจัดการน้ าท่ัวท้ังองค์กร เพื่อให้บรรลุการจัดการและการอนุรักษ์น้ าอย่างยั่งยืน 
ด้วยการลดปริมาณการใช้น้ า การรีไซเคิลน้ า ตลอดจนถึงการเข้าไปมีส่วนร่วมกับชุมชน เพื่อสร้างความมั่นคงด้านการใช้น้ าอย่างรับผิดชอบและการปกป้อง
ทรัพยากรน้ าร่วมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง

กำรจัดกำรน้ ำแบบหมุนเวียน

เครือเจริญโภคภัณฑ์ จัดท าการประเมินความเครียดน้ า (  Baseline 
Water Stress) ซึ่งหมายถึงอัตราส่วนของปริมาณการน าน้ ามาใช้ต่อ
ปริมาณน้ าท่ีสามารถใช้ได้ในแต่ละปี โดยอยู่ในระดับสูง (40-80%) หรือ
สูงมาก (>80%) ให้กับทุกหน่วยงานในทุกกลุ่มธุรกิจของเครือฯ โดยใช้
เครื่องมือ Aqueduct Water Risk Atlas ของ World Resources 
Institute (WRI) ซึ่งเป็น Software ที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล และ
รายงานผลตามมาตรฐาน GRI

ต่ า
(<10%)

ต่ า-ปานกลาง
(10-20%)

ปานกลาง-สูง
(20-40%)

สูง
(40-80%)

สูงมาก
(>80%)

แห้งแลง้และมรีะดับ
การใช้น้ าต่ า

ระดับควำมเครียดน้ ำ

กำรจัดท ำกำรประเมินควำมเครียดน้ ำ 
(  Baseline Water Stress) 

Recover
แยกของเสียอื่น ๆ ออกจากน้ าเสีย:

(นอกเหนือจากน้ า) 
และน ากลับไปใช้ ให้เกิดประโยชน์

Restore
การปล่อยน้ ากลับสู่แหล่งน้ า
ธรรมชาติเดิม ด้วยคุณภาพน้ า

ที่ได้มาตรฐาน

Reduce
ลดการใช้น้ าลดการสูญเสียน้ า 
ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการท างาน 
เพิ่มประสิทธิภาพการใช้น้ าให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด

Reuse
การใช้น้ าซ้ า โดยที่น้ ายังไม่มีการ

ผ่านกระบวนการบ าบัด 
หรือมีการบ าบัดเพียงเล็กน้อย

สามารถใช้น้ าซ้ าในกระบวนการเดิม
หรือกระบวนการใหม่ก้ได้

Recycle
การน าน้ ากลับมาใช้ใหม่โดยผ่าน กระบวนการ
บ าบัดน้ าเสียด้วยเทคโนโลยีต่าง ๆ เพื่อให้ได้
น้ าที่มีคุณภาพสูง น าไปใช้ได้ทั้งภายใน

และภายนอกองค์กร

HEART Living Right

HEART Living Right
HEALTH Living Well
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HOME Living Together
ภำคผนวก

ภำคผนวก
บทน ำ

บทน ำ
กำรก ำกบัดแูลดำ้นควำมยั่งยืน
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ข้อมูลด้ำนทรัพยำกรน้ ำ

299.64

ปริมำณน้ ำที่น ำมำใช้แยกตำมแหล่งน้ ำ
(พันลูกบาศก์เมตร)

ปริมำณน้ ำที่น ำมำใช้เทียบกับรำยได้
(ลูกบาศก์เมตรต่อล้านบาท)

ปริมาณน้ าท่ีน ามาใช้ท้ังหมด (พันลูกบาศกเ์มตร)   
ปริมาณน้ าท่ีน ามาใช้ท้ังหมดเทียบต่อรายได้ (ลูกบาศกเ์มตรต่อล้านบาท)

ปริมำณน้ ำที่ปล่อยสู่ภำยนอกแยกตำมแหล่งน้ ำ
(พันลูกบาศก์เมตร)

ไม่อยู่ในพื้นที่ความเครียดน้ า 0%
อยู่ในพื้นที่ความเครียดน้ า* 100%

สัดส่วนน้ ำที่อยู่ในพื้นที่ควำมเครียดน้ ำ

น้ าจืด TDS < 1,000 mg/L 92%
น้ าอื่น ๆ TDS > 1,000 mg/L 8%

สัดส่วนน้ ำแบ่งตำมประเภท

206.18
ไม่อยู่ในพื้นที่ความเครียดน้ า 0%
อยู่ในพื้นที่ความเครียดน้ า* 100%

สัดส่วนน้ ำที่อยู่ในพื้นที่ควำมเครียดน้ ำ

น้ าจืด TDS < 1,000 mg/L 81%
น้ าอื่น ๆ TDS > 1,000 mg/L 19%

สัดส่วนน้ ำแบ่งตำมประเภท

93.46
ไม่อยู่ในพื้นที่ความเครียดน้ า 0%
อยู่ในพื้นที่ความเครียดน้ า* 100%

สัดส่วนน้ ำที่อยู่ในพื้นที่ควำมเครียดน้ ำ

*หมายเหตุ: หน่วยงานท่ีอยู่ในพื้นที่ความเครียดน้ าระดับสูงและสูงมากตาม Aqueduct Water Risk Atlas

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 14.15
(เทียบกับปี 2565)

ปริมำณน้ ำที่น ำมำใช้ทั้งหมด
(Water Withdrawal)
(พันลูกบาศก์เมตร)

ปริมำณน้ ำใช้ทั้งหมด
(Water Consumption)
(พันลูกบาศก์เมตร)

ปริมำณน้ ำที่ปล่อยสู่ภำยนอกทั้งหมด 
(Water Discharge)
(พันลูกบาศก์เมตร)

299.64
พันลูกบาศก์เมตร

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 10.35
(เทียบกับปี 2565)

น้ าผิวดิน 40.22%
น้ าผู้ผลิตจากภายนอก 59.78%206.18

พันลูกบาศก์เมตร

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 7.82
(เทียบกับปี 2565)
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เพ่ิมขึ้นร้อยละ 14.75
(เทียบกับปี 2565)

น้ าผิวดิน 89.62%
น้ าผู้ผลิตจากภายนอก 10.38%

หมายเหตุ: *เทียบต่อรายได้เฉพาะในเขตประเทศไทยเท่าน้ัน 
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Ecosystem & 
Biodiversity Protection
生态系统与生物多样性保护

กำรปกป้องระบบนิเวศ
และควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ 
Ecosystem & Biodiversity Protection

จัดให้มีกิจกรรมที่เกี่ยวกับการปกป้องระบบนิเวศและความ
หลากหลายทางชีวภาพ 

100%

ขยายขอบเขตการด าเนินงาน ร่วมมือกับพันธมิตร 
คู่ค้าทางธุรกิจในการปกป้องระบบนิเวศและความ
หลากหลายทางชีวภาพ  

จัดฝึกอบรมและเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กบั
พนักงานทุกคน ในการมีส่วนร่วมการปกป้องระบบ
นิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ 

ส่งเสริมมาตรการและโครงการส าคัญที่เกีย่วข้อง 

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

IBAT
เป็นโปรแกรมการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพ โดยใช้เครื่องมือ Integrated Biodiversity 
Assessment Tool (IBAT) โดยพิจารณาจากทีต่ั้งของฐาน
การผลิตที่ตั้งในแต่ละประเทศ

กำรสนับสนุนเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ั่งยนื

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ตระหนักและให้ความส าคัญต่อการอนุรักษ์และรักษาทรัพยากร ธรรมชาติ 
รวมถึงส่ง เสริ มและสนับสนุนความหลากหลายทางชี วภาพ ซึ่ งนับ ว่า เ ป็นประเด็น ท่ีมีความ
ส าคัญอย่างยิ่งต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิของโลก ณ ปัจจุบัน

ตลอดหลายทศวรรษที่ผ่านมา ด้วยข้อเท็จจริงที่ว่าแนวโน้มการลดลงของทรัพยากรธรรมชาติ และความ
หลากหลายทางชีวภาพ ได้ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ รวมไปถึงการด ารงชีพของสิ่งมีชีวิตต่างๆ ที่ส่งผล
กระทบถึงความเสี่ยงต่อการด าเนินธุรกิจและภาพลักษณ์ขององค์กรในขณะเดียวกัน ดังนั้นการอนุรักษ์
รักษาเพื่อปกป้องความหลากหลายทางชีวภาพและฟื้นฟูระบบนิเวศ  จึงเป็นเรื่องที่ส าคัญเร่งด่วน เพื่อเป็น
กลไกหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของโลกไปสู่เศรษฐกิจสีเขียว ให้สอดคล้องต่อเป้าหมายการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนในอนาคตต่อไป
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เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต



แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรกำรปกป้องระบบนิเวศและควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ
ภายในกลยุทธ์ของบริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน มุ่งเน้นการให้ความส าคัญต่อการศึกษา พร้อมส่งเสริม และสนับสนุนการสร้างความตระหนักรู้ทางด้านสิ่งแวดล้อมเป็น
เรื่องส าคัญ จึงได้เข้าร่วมกิจกรรมการด าเนินงานโครงการต่างๆ ที่ผลักดันและส่งเสริมให้พนักงาน คู่ค้า และชุมชนสามารถเข้าถึงข้อมูล และทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการ
ร่วมกันอนุรักษ์ ปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพอย่างเป็นรูปธรรม

กรอบกำรบริหำรจัดกำรกำรปกปอ้งระบบนิเวศและควำมหลำกหลำยทำงชวีภำพ
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เสริมสร้ำงเครือข่ำยและควำมร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสีย 
เพ่ือปกป้องระบบนิเวศและควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ
ผ่านโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมมือกับพันธมิตรทาง
ธุรกิจ คู่ค้า หน่วยงานภาครัฐ และองค์กรภายนอกต่าง ๆ ทั้ง
ในและต่างประเทศ เร่ืองการปกป้องระบบนิเวศและความ
หลากหลายทางชีวภาพตลอดห่วงโซ่คุณค่า

อนุรักษ์และฟ้ืนฟูระบบนิเวศและควำม
หลำกหลำยทำงชีวภำพของทรัพยำกร
บนบกและทะเล
เพื่อปกป้องสิ่งมีชีวิต รวมทั้งฟื้นฟูระบบนิเวศ
และความหลากหลายทางชีวภาพของ
ทรัพยากรบนบกและทะเล

เคำรพสิทธิในกำรจัดกำรและกำรใช้ประโยชน์จำกทรัพยำกรทำงธรรมชำติร่วมกัน
โดยส่งเสริมให้ประชาชนและชุมชนในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการจัดการและได้รับ
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และความหลากหลายทางชีวภาพ

มุ่งม่ันต่อต้ำนกำรตัดไม้ท ำลำยป่ำให้เป็นศูนย์
โดยร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องตลอดหว่ง
โซ่คุณค่าเพื่อก าจัดการซื้อวัตถุดบิที่ส่งผลใหเ้กิด
การตัดไม้ท าลายป่า

ส่งเสริมควำมตระหนักรู้ในควำมส ำคัญ
ของระบบนิเวศและควำมหลำกหลำย
ทำงชีวภำพ
สร้างความรู้ ความเข้าใจ และเพิ่มขีด
ความสามารถในการปกปอ้งและฟื้นฟูระบบ
นิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ



กรณีศึกษำ

กำรปลูกป่ำไผ่ซำงหม่น ในพื้นที่ป่ำชุมชนเขำสำมสิบส่ำง จ.นครรำชสีมำ

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) น าโดยทีมผู้บริหารและพนักงานได้ร่วมกับองค์การบริหารส่วนต าบลมะเกลือเก่า 
อ าเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา และกลุ่มป่าชุมชนเขาสามสิบส่าง-เขาเขียว ร่วมจัดกิจกรรม “ซีพีพีซีปลูก
เพื่อความยั่งยืน” โดยร่วมกันปลูกป่าไผ่ซางหม่น จ านวน 12,190 ต้น ในพื้นที่ป่าชุมชนเ ขาสามสิบส่าง-เขาเขียว 
ต าบลมะเกลือเก่า อ าเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา

โดยบริษัทได้ท าการปลูกป่าไผใ่นพื้นที่ป่าชุมชน จ านวน 780 ไร่ โดยวัตถุประสงค์ เพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียว ปลูกฝัง
และสร้างจิตส านึกการอนุรักษ์ป่าไม้ให้คนในชุมชน เห็นถึงความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติ ผ่านการมีส่วน
ร่วมในการปลูกต้นไม้ ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามเป้าหมายด้านความยั่งยืนของเครือเจริญโภคภัณฑ์ ในการ
ที่จะปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ รวมถึงการด าเนินงานตามเป้าหมายที่จะเป็นองค์กร
ในการลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพื่อความเป็นกลางทางคาร์บอน ในปี 2030 และการปลดปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ ในปี 2050

ปลูกป่ำไผ่ซำงหม่น ในพื้นที่ป่ำชุมชน

12,190 ต้น 

สำมำรถลดก๊ำซเรือนกระจก

1,079 ตัน CO2e 
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กำรบริหำรจัดกำร
ห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงรับผิดชอบ
Responsible Supply Chain Management

69.1*%

ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั ปี 2566

100% ของคู่ค้าที่มีความเสีย่งสูงได้รับการตรวจประเมิน
ด้านความยั่งยืน ปัจจุบันได้มีการประเมินคู่ค้าที่มีความเสี่ยงสงู
จ านวน 3 ราย จากทั้งหมด 6 ราย 

50%

เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการห่วงโซ่อุปทาน
ด้วยเทคโนโลยีและการประยุกต์ใช้ดิจทิัล

พัฒนาและส่งเสริมศักยภาพของคู่ค้าเพื่อการ
เติบโตอย่างยั่งยืน

ส่งเสริมการลดการปล่อยกา๊ซเรือนกระจก
ทางอ้อม (Scope 3) ในห่วงโซ่อุปทานของ
องค์กร

บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ตระหนักและให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่าง
รับผิดชอบขององค์กร โดยเฉพาะผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความขัดแย้งทางภูมิ
รัฐศาสตร์ระหว่างประเทศ และกฎระเบียบการค้าในรูปแบบใหม่ๆ ที่จะต้องด าเนินการให้สอดคล้อง เป็นไป
ตามเงื่อนไขและข้อก าหนดตามมาตรฐานสากลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงการสื่อสารและประชาสัมพันธ์
ให้กับกลุ่มคู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร ให้เกิดความโปร่งใส เป็นธรรมและชัดเจน 
ควบคู่ไปกับการปลูกฝังให้เข้ากับวัฒนธรรมขององค์กร

เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของห่วงโซ่อุปทานในแต่ละกลุ่มที่เกี่ยวข้อง ในการร่วมกันสร้างสรรค์อย่าง
รับผิดชอบ ครอบคลุมทั้งในส่วนของการสรรหาวัตถุดิบ การผลิตที่มีคุณภาพ การส่งมอบสินค้า รวมไปถึง
การขยายความรับผิดชอบของผลิตภัณฑ์ เพื่อให้รองรับกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจ ณ 
ปัจจุบัน ซึ่งประเด็นต่าง ๆ เหล่านี้ จะช่วยส่งเสริมให้บริษัทฯ สามารถขับเคลื่อนการเติบโตทางธุรกิจได้อย่าง
ยั่งยืนในอนาคต

43.4%
คู่ค้ำที่ได้รับกำรส่ือสำร/อบรมจรรยำบรรณธุรกิจ
ส ำหรับคู่ค้ำและประเด็นด้ำนควำมยั่งยืน

72.4%
คู่ค้ำรำยใหม่ที่ผ่ำนกำรคัดเลือก
โดยใช้เกณฑ์ด้ำนควำมยั่งยืน

190 รำย
จัดอบรมให้กลุ่มพันธมิตรคู่ค้ำทำงธุรกิจ 
ในรูปแบบ Online Training 
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เป้ำหมำยและควำมคืบหน้ำ

แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคต

กำรสนับสนุนเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ั่งยนื



กำรบริหำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงรับผิดชอบ
บริษัท ซีพีพีซี จ ากัด (มหาชน) ได้ตระหนักดีว่าห่วงโซ่อุปทานมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนธุรกิจอย่างยั่งยืนและรับผิดชอบต่อสังคม การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่ างมีประสิทธิภาพนั้น ไม่เพียงแต่ช่วยให้บริษัทสามารถส่งมอบผลิตภัณฑ์
ที่มีคุณภาพสู่มือผู้บริโภค แต่ยังเป็นการสร้างความมั่นคงและยั่งยืนให้กับคู่ค้า ชุมชน และสิ่งแวดล้อมที่เราเกี่ยวข้อง ดังนั้นบริษัท จึงได้เสริมสร้างแนวทางการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานให้มีความโปร่งใสและมีมาตรฐานสูงสุด ตั้งแต่การคัดเลือกคู่ค้า
จนถึงการจัดการกับวัตถุดิบและกระบวนการผลิต โดยก าหนดมาตรการที่เข้มงวดในการประเมินและคัดเลือกคู่ค้าโดยพิจารณาจากเกณฑ์ด้านคุณภาพ สิ่งแวดล้อม และการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล มุ่งเน้ นการท างานร่วมกับคู่ค้าที่มีแนวคิดและ
ค่านิยมเดียวกันในด้านความยั่งยืน เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของชุมชนและพนักงานในห่วงโซ่อุปทาน ภาพรวมการด าเนินงานทั้งหมดนี้เป็นหัวใจส าคัญในการขับเคลื่อนการเติบโตอย่างต่อเนื่องและสร้างความ
เชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างยั่งยืน

63 รำย
คู่ค้ำล ำดับท่ี 1 ท่ีมีควำมส ำคัญและ
ได้รับกำรตรวจประเมินด้ำนควำมย่ังยืน

1,153 รำย
คู่ค้ำท้ังหมด 

14 รำย
คู่ค้ำทำงอ้อมท่ีมีควำมส ำคัญ

94.6%
คู่ค้ำท่ีอยู่ภำยในประเทศท่ีธุรกิจตั้งอยู่

กำรแสดงควำมมุ่งมัน่
และกำรก ำกับดูแล กำรใช้นโยบำย กำรบูรณำกำรด้ำนควำมยั่งยืน กำรตรวจทำนและกำรประเมินคู่ค้ำ กำรเสริมสร้ำงศักยภำพ

นโยบำย กลยุทธ์
เป้ำหมำย และดัชนีชี้วัด

จรรยำบรรณธุรกิจ
ส ำหรับคู่ค้ำ (SCOC)

โครงสร้ำงกำรก ำกับ
และผู้รับผิดชอบ

แนวปฏิบัติ
มำตรฐำนกำรด ำเนินงำน

และแพลตฟอร์ม

คู่ค้ำล ำดับที่ 1
(Approved venders List)

กำรส่ือสำร
SCOC และ ESG

กำรอบรมด้ำน
SCOC และ ESG

กำรรับทรำบข้อก ำหนด

กำรฝึกอบรมใหแ้ก่ผูท้ี่เกี่ยวข้องในกำรจัดหำ
และผู้มีส่วนได้เสียภำยใน

บูรณาการข้อก าหนด 
ด้าน ESG ไว้ในสัญญา

คู่ค้ำรำยใหม่

การถ่วงน  าหนักมากถึงร้อยละ 30
ส าหรับเกณฑ์ด้านความยั่งยืน

คู่ค้าล าดับที่ 1 ที่มีความส าคัญด้านความยั่งยืน

คู่ค้าหลักล าดับที่ 1 คู่ค้าล าดับที่ 1
ที่มีความเสี่ยงสูง

• มีมูลค่าการจัดซื้อสูง
• มีการส่งมอบวัตถุดิบ
หรือส่วนประกอบที่
ส าคัญ

• การส่งมอบวัตถุดิบ
หรือส่วนประกอบที่ไม่
สามารถทดแทนได้

• ความเส่ียงระดับประเทศ
• ความเส่ียงระดับ
อุตสาหกรรม

• ความเส่ียงระดับวัตถุดิบ
หรือส่วนประกอบ

คู่ค้าทางอ้อมที่มีความส าคัญด้านความยั่งยืน

คู่ค้าหลักทางอ้อม คู่ค้าทางอ้อม
ที่มีความเสี่ยงสูง

กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำน

กำรประเมินกำรด ำเนินงำนด้ำน ESG ของคู่คำ้

• การประเมินเบื้องต้น
• การประเมินโดยบุคคลที่ 2
• การประเมินโดยบุคคลที่ 3
• การประเมินแบบลงสถานที่โดยใช้
มาตรฐานและแนวทางที่ได้รับการยอมรับ
หรือความคิดริเร่ิมของผู้มีส่วนได้เสีย

ผลกระทบด้ำนลบที่เกิดขึน้จริง
หรือมีโอกำศในกำรเกิด

แผนกำรแก้ไข/
แผนกำรพัฒนำ

กำรมอบผลตอบแทน
ที่มีควำมแตกต่ำง

กำรยกเลิกสัญญำ

• การให้ข้อมูล/ การอบรมเกี่ยวกับโครงการ 
กระบวนการ และข้อก าหนดด้าน ESG

• การประเมินผลการด าเนินงานบริษัทใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน

• การให้การสนับสนุนด้านการแก้ไข และการพัฒนา
• การให้การสนับสนุนทางเทคนิคเชิงลึก

วัตถุประสงค์ด้ำน ESG

กำรสร้ำงกำรตระหนักรู้ให้แกคู่่คำ้
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Sustainability Performances
Business Activities

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

GRI 2-6 Production Plants (Plant) 14 14 14 14

Stores (Branch) - - - -

Tier-1 Suppliers (Entity) 1,143 1,847 566 1,139

Anti-corruption and Anti-competitive 
GRI 

Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Operations Assessed for Risks Related to Corruption

GRI 205-1 Total Number of Operation Assessed for 
Risks Related to Corruption (Site)

0 0 0 0

Total  Percentage of Operation Assessed for 
Risks Related to Corruption (Percentage)

100 100 100 100

Communication and training about anti-corruption policies and procedures

GRI 205-2 Total Number of Governance Body 
Members Received Communication and 
Training on Anti-corruption Policy (Person)

0 0 0 0

Total Percentage of Governance Body 
Members Received Communication and 
Training on Anti-corruption Policy 
(Percentage)

100 100 100 100

Total Number of Employees Received 
Communication and Training on Anti-
corruption Policy (Person)

0 0 0 0

Total Percentage of Employees Received 
Communication and Training on Anti-
corruption Policy (Percentage)

100 100 100 100

Total Number of Supplier Received 
Communication on Anti-corruption Policy 
(Entity)

0 0 0 0

Total Percentage of Supplier Received 
Communication on Anti-corruption Policy 
(Percentage)

100 100 100 100

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

GRI 201-1 Revenue (Total) 7,757 9,102 10,957 10,645 

– Revenue (Thailand) 5,839 6,556 7,198 7,160 

– Revenue (Others) 1,918 2,546 3,759 3,485 

Capital Expenses 6,526 7,888 9,231 8,196

Operating Costs 797 864 993 1,153

Total Expenses 7,258 8,678 10,039 8,995

Employee Wages and Benefits 1,288 1,469 1,554 1,518

Payment to Government: Income Taxes 42.04 39.83 139 260

Financial
Unit: million THB
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GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

GRI 301-2 Overview of Recycled Input Materials for 
Plastic & Non-plastic Packaging (Ton)

- - - -

- - - -

Plastic (Recycled Input Materials of 
Plastic) (Ton)

- - - -

- - - -

Paper and Wood (Recycled Input 
Materials of Paper & Wood) (Ton)

- - - -

- - - -

Metal (Steel and Aluminum) (Recycled 
Input Materials of Metal) (Ton)

- - - -

- - - -

Glass (Recycled Input Materials of 
Glass) (Ton)

- - - -

- - - -

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

GRI 205-3 Total Number of Confirmed Incidents of 
Corruption (Case)

0 1 0 0

– Fraud (Case) 0 0 0 0

– Conflict of Interest (Case) 0 1 0 0

– Non-compliance (Case) 0 0 0 0

– Discrimination and Harassment (Case) 0 0 0 0

– Corruption (Case) 0 0 0 0

– Anti-competitive Behavior (Case) 0 0 0 0

Total Number of Confirmed Incidents in 
which Employees were Dismissed or 
Disciplined (Case)

0 0 0 0

Total Number of Confirmed Incidents when 
Contracts with Business Partners were 
Terminate (Case)

0 0 0 0

GRI 206-1 Total Number of Legal Actions for Anti-
competitive Behavior (Case)

0 0 0 0

Anti-corruption and Anti-competitive 

Material
GRI 

Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Plastic Packaging Volume

GRI 301-1 Total Plastic Packaging (Ton) 321.16 119.90 2.40 70.58

Reusable – Recyclable Plastic Packaging 
(Percentage)

96 100 100 100

Energy
GRI 

Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Energy Consumption within Organization

GRI 302-1 
Total Energy Consumption (Thousand GJ) 398.14 380.09 375.26 376.24

Total Energy Consumption (Thousand MWh) 110.68 105.67 116.38 104.59

Total Non-renewable Energy Consumption 
(Thousand GJ) 55.53 46.19 46.21 45.15

Total Non-renewable Energy Consumption 
(Thousand MWh) 15.44 12.84 12.85 12.55

Material
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Energy
GRI 

Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Energy Consumption within Organization

GRI 302-1 Total Renewable Energy Consumption 
(Thousand GJ)

- - - 21.83

Total Renewable Energy Consumption 
(Thousand MWh)

- - - 6.07

Electricity Purchased (Thousand GJ) 342.61 333.90 372.41 331.09

Electricity Purchased (Thousand MWh) 95.17 92.75 103.45 85.91

Electricity Sold (Thousand GJ) - - - -

Electricity Sold (MWh) - - - -

GRI 302-3 Energy Intensity* (Total Energy Consumption / 
Million Baht of Revenue)

68.19 57.98 52.13 52.55

GRI 302-4 Reduction of Energy Consumption (Thousand GJ) - - 4.01 1.13

Reduction of Energy Consumption (MWh) - - 1,115 313.23

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Water Withdrawal

GRI 303-3 – Groundwater - - - -

– Third-party Water 52.79 48.81 69.23 28.59

– Rainwater - - - -

Other Water Withdrawal - - - 24.10

– Surface water - - - -

– Groundwater - - - -

– Third-party Water - - - 24.10

Total Water Withdrawal from                                     
all Areas with Water stress

22.31 43.08 48.24 299.64*

Freshwater Withdrawal 22.31 43.08 48.24 275.54

– Surface water - - - 246.95

– Groundwater - - - -

– Third-party Water 22.31 43.08 48.24 28.59

– Rainwater - - - -

Other Water Withdrawal - - - 24.10

– Seawater - - - -

– Surface water - - - -

– Groundwater - - - -

– Third-party Water by the Withdrawal 
Sources

- - - 24.10

Remark : * Revenue (Thailand) refer to Thailand only.

Remark: * In 2023, the volume of water from/to all areas with water stress increased significantly due to the updated water 
stress data in the Aqueduct Water Risk Atlas 4.0.

Water and Effluents

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Water Withdrawal

GRI 303-3 Total Water Withdrawal from all Areas 316.48 306.71 262.50 299.64 

Freshwater Withdrawal 316.48 306.71 278.25 275.54

– Surface water 263.69 257.90 209.02 246.95

Unit: Thousand m3

Water and Effluents
Unit: Thousand m3
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GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Water Withdrawal

GRI 303-3
Water Intensity (m3 / Million Baht of 
Revenue)

54.20 46.78 36.47 41.85

Water Discharge

GRI 303-4 Total Water Discharge to all Areas of 
Destination

217.86 173.10 186.85 206.18

– Seawater - - - -

– Surface water 90.26 82.91 78.00 82.93

– Third-party Water 127.60 90.19 108.84 123.25

Total Water Discharge to all Areas by 
Categories

217.86 173.10 186.85 206.18

– Freshwater 217.86 173.10 155.47 166.62

– Other Water - - 31.38 39.56

Total Water Discharge to all Areas with 
Water Stress

17.84 23.00 38.59 206.18*

– Freshwater 17.84 23.00 18.24 166.62

– Other Water - - - 39.56

Quality of Treated Water

GRI 303-4 Biological Oxygen Demand (BOD) (Mg./L) - - 58.58 8.31

Chemical Oxygen Demand (COD) (Mg./L) - - 172.50 69.66

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Water Consumption

GRI 303-5 Total Water Consumption from all Areas 98.62 133.60 91.40 93.46

Total Water Consumption from all Areas 
with Water Stress

4.46 20.08 9.65 93.46*

Water and Effluents
Unit: Thousand m3

Remark: * In 2023, the volume of water from/to all areas with water stress increased significantly due to the updated water 
stress data in the Aqueduct Water Risk Atlas 4.0.

Emissions

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Direct (Scope 1) GHG Emissions

GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG Emissions 3.20 2.67 2.64 2.58

Biogenic CO2 Emissions - - - 0.01

Energy Indirect (Scope 2) GHG Emissions

GRI 305-2 Indirect (Scope 2) GHG Emissions 
(Location Based) 45.78 42.94 40.83 40.28

Indirect (Scope 2) GHG Emissions 
(Market Based) 45.78 42.95 40.83 37.63

– Purchased Heating - - - -

– Purchased Cooling - - - -

GRI 305-5 Reduction of GHG Emissions 0.11 0.16 0.18 2.89

Unit: Thousand tCO2e

Water and Effluents
Unit: Thousand m3
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GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

GHG Emissions Intensity 

GRI 305-4 GHG Emissions Intensity* (Scope 1 & 2) 
(Ton CO2e / Million Baht of Revenue)

8.39 6.96 6.04 5.62

Other Significant Emissions 

GRI 305-7 Volatile Organic Compounds (Ton) - - - 142.66

Other Indirect (Scope 3) GHG Emissions

GRI 305-3 Total Scope 3 GHG Emissions - - - -

Remark : * Revenue (Thailand) refer to Thailand only.

Waste
Unit: Ton

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Waste Generated

GRI 306-3 Total Weights of Waste 7,441 5,803 5,036 6,903 

– Hazardous Waste 695 672 598 677 

– Non-hazardous Waste 6,746 5,131 4,438 6,226 

GRI 306-3 Waste Intensity* 
(Ton / Million THB of Revenue)

1.27 0.89 0.70 0.96

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Waste Diverted from Disposal

GRI 306-4 Total Weights of Waste Diverted from 
Disposal: Hazardous Waste

362.53 350.60 340.25 346.68 

– Reused 229.66 245.65 231.80 246.42 

– Recycled 132.87 104.95 108.45 100.26 

Total Weights of Waste Diverted from 
Disposal: Non-hazardous Waste

6,583.75 4,958.82 4,350.62 6,041.76 

– Reused 1,260.96 1,354.20 359.38 447.05 

– Recycled 5,322.79 3,604.62 3,991.24 5,594.71 

Waste Directed to Disposal

GRI 306-5 Total Weights of Waste Directed to 
Disposal: Hazardous Waste

332.38 320.90 257.26 330.80 

Incineration 296.68 306.05 255.82 308.70 

– Incineration with Energy Recovery 296.09 301.51 255.82 308.70

– Incineration without Energy Recovery 0.59 4.54 - -

Landfilled 35.70 14.85 1.44 22.10 

Other Methods - - - -

Total Weights of Waste Directed to 
Disposal: Non-hazardous Waste

162.33 172.66 49.24 184.57 

Incineration 131.98 115.65 0.71 113.21 

Remark : * Revenue refer to Thailand only.

Waste
Unit: TonUnit: tCO2e

Emissions
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GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Waste Directed to Disposal

GRI 306-5 – Incineration with Energy Recovery 131.98 115.65 0.71 113.21 

– Incineration without Energy Recovery - - - -

Landfilled 30.35 57.01 48.53 71.36 

Other Methods - - - -

Supplier Environmental Assessment

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

New suppliers that were screened using environmental criteria

GRI 308-1 Percentage of New Suppliers that were 
Screened using Environmental Criteria 
(Percent)

N/A 11.72 15.53 72.4

GRI 308-2 Number of Suppliers Assessed for 
Environmental Impacts (Entity)

N/A N/A 14 53

Number of Suppliers Identified as having 
Significant Actual and Potential Negative 
Environmental Impacts (Entity)

N/A N/A 0 0

Percentage of suppliers identified as having 
significant actual and potential negative 
environmental impacts with which 
improvements were agreed upon (Percent)

N/A N/A N/A* N/A*

Supplier Environmental Assessment
GRI 

Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

New suppliers that were screened using environmental criteria

GRI 308-2 Percentage of suppliers identified as having 
significant actual and potential negative 
environmental impacts with which 
relationships were terminated (Percent)

N/A N/A 0 0

Human Capital
Unit: Person

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Workforce

GRI 2-7 Employee 2,946 3,988 4,144 4,319

1,239 1,707 2,168 1,820 2,286 1,858 2,294 2,025

Total Employee by Region

GRI 2-7 Thailand 2,946 2,398 2,538 2,809

1,239 1,707 1,088 1,310 1,171 1,367 1,283 1,526

China - 640 660 629

- - 560 80 580 80 551 78

Others - 950 946 881

- - 520 430 535 411 460 421

Remark: * Due to There is no Significant Actual and Potential Negative Environmental Impacts 

Waste
Unit: Ton

HEART Living Right

HEART Living Right
HEALTH Living Well

HEALTH Living Well
HOME Living Together

HOME Living Together
ภำคผนวก

ภำคผนวก
บทน ำ

บทน ำ
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GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Employee by Age Group 

GRI 2-7 Under 30 Years Old 972 1,254 1,360 1,380

447 525 606 648 677 683 685 695

30-50 Years Old 1,791 2,444 2,446 2,502

713 1,078 1,428 1,016 1,423 1,023 1,366 1,136

Over 50 Years Old 183 290 338 437

79 104 145 145 185 153 243 194

Total Employee by Contract Type 

GRI 2-7 Permanent Employees - 1,500 1,478 4,194

- - 984 516 982 496 2,198 1,996

Temporary Employees - 171 232 200

- - 150 21 202 30 155 45

Full-time Employees - 273 297 3,065

- - 258 15 276 21 1,534 1,531

Total Employee by Level 

Top Managements 4 13 18 39

0 4 1 12 2 16 6 33

Middle Managements 15 132 132 123

1 14 63 69 65 67 67 56

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Employee by Level 

Managements 166 340 356 408

50 116 153 187 162 194 184 224

Staff / Officers 1488 1,058 1,085 1,218

373 1,115 337 721 333 752 351 867

Workers 1,273 2,445 2,553 2,531

815 458 1,614 831 1,723 830 1,686 845

New Employee Hired 

GRI 401-1 Total New Employee Hired 282 1,088 1,053 1,216

127 155 614 474 607 446 627 589

New Employee Hired by Age Group

GRI 401-1 Under 30 Years Old 202 749 673 827

88 114 409 340 360 313 399 428

30-50 Years Old 80 339 373 379

39 41 205 134 240 133 220 159

Over 50 Years Old 0 0 7 10

0 0 0 0 7 0 8 2

Human Capital
Unit: Person

Human Capital
Unit: Person

HEART Living Right
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GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Employee Turnover 

GRI 401-1 Total Employee Turnover 
(Person)

663 1,492 1,652 947

321 342 884 608 935 717 536 411

Employee Turnover Rate
(All Level) (Percent)

22.51 3,739.58 2,540.19 2,521.29

Employee Turnover Rate 
(Exclude Worker Level) 
(Percent)

- - - -

Employee Turnover by Age Group

GRI 401-1 Under 30 Years Old 431 839 999 492

218 213 487 352 552 447 268 224

30-50 Years Old 202 575 596 412

88 114 347 228 346 250 241 171

Over 50 Years Old 30 78 57 43

15 15 50 28 37 20 27 16

Parental Leave

GRI 401-3 Total number of employees 
that were entitled to 
parental leave

2,946 1,128 1,212 1,327

1,239 1,707 1,128 0 1,212 0 1,327 0

Total number of employees 
that took parental leave

46 101 79 103

46 0 101 0 79 0 103 0

Human Capital
Unit: Person

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Parental Leave

GRI 401-3 Total number of employees 
that returned to work in the 
reporting period after 
parental leave ended

42 71 48 72

42 0 71 0 48 0 72 0

Total number of employees 
that returned to work after 
parental leave ended that 
were still employed 12 
months after their return to 
work

0 21 24 30

0 0 21 0 24 0 30 0

Number of Hours Worked (Employees) 

GRI 403-9 Number of Hours Worked 
(Millions Hour)

3.31 3.93 0.47 0.37 3.02 3.64 3.35 3.75 

Work-related Injuries (Employees)

GRI 403-9 Fatality as a Result of 
Work-related Injury (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Fatality as a Result of 
Work-related Injury (Case / 
1,000,000 Hrs. Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

High-consequence Work-
related Injury (Excluded 
Fatality (Case)

0 0 4 0

0 0 0 0 1 3 0 0

High-consequence Work-
related Injury (Excluded 
Fatality (Case / 1,000,000 
Hrs. Worked)

0.00 0.00 0.60 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00

Human Capital
Unit: Person
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GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Work-related Injuries (Employees)

GRI 403-9 Recordable Work-related 
Injury (Case)

30 69 38 13

4 26 29 40 10 28 3 10

Recordable Work-related 
Injury (Case / 1,000,000 
Hrs. Worked)

8.03 82.67 5.71 1.83

1.21 6.62 62.24 108.50 3.31 7.70 0.90 2.67

Lost-time Injury Frequency 
Rate (LTIFR) (Case / 
1,000,000 Hrs. Worked)

3.24 61.11 2.85 1.69

0.00 1.69 51.51 73.24 2.65 3.02 0.90 2.40

Lost Day Rate (LDR) 0.00 0.00 76.32 18.03 

0.00 0.00 0.00 0.00 51.69 96.76 2.39 32.03 

Work-related Ill Health (Employees) 

GRI 403-10 Fatality as a Result of Work-
related Ill Health (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Recordable Work-related Ill 
Health (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Occupational Illness 
Frequency Rate (OIFR) (Lost 
Day / 1,000,000 Hrs. 
Worked)

0.00 0.00 0.60 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00

Occupational Health & Safety

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Number of Hours Worked (Contractors) 

GRI 403-9 Number of Hours Worked 
(Millions Hour)

0.43 0.47 0.60 0.45 0.33 0.51 0.15 0.22

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9 Fatality as a Result of Work-
related Injury (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Fatality as a Result of Work-
related Injury (Case / 
1,000,000 Hrs. Worked)

0.00 0.00 0.60 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00

High-consequence Work-
related Injury (Excluded 
Fatality (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

High-consequence Work-
related Injury (Excluded 
Fatality (Case / 1,000,000 
Hrs. Worked)

0.00 0.00 0.60 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00

Recordable Work-related 
Injury (Case)

2 0 0 2

1 1 0 0 0 0 0 2

Recordable Work-related 
Injury (Case / 1,000,000 Hrs. 
Worked)

4.26 0.00 0.00 5.40

2.35 2.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.23

Lost-time Injury Frequency 
Rate (LTIFR) (Case / 
1,000,000 Hrs. Worked)

1.42 0.00 0.00 0.00

2.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Occupational Health & Safety
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GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9 Lost Day Rate (LDR) 50.17 0.00 0.00 0.00

105.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Work-related Ill Health (Contractors) 

GRI 403-10 Recordable Work-related Ill 
Health (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Occupational Illness 
Frequency Rate (OIFR) (Lost 
Day / 1,000,000 Hrs. 
Worked)

0.00 0.00 0.60 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00

Occupational Health & Safety

Training and Education
Unit: Hour / Employee / Year

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Average Hours of Training

GRI 404-1 Average Training Hours for all 
Employees

14.48 23 21.82 29.75

13.14 15.57 8 11 12.83 12.82 16.41 20.04

Training and Education
Unit: Hour / Employee / Year

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Hours of Training by Employee Level

GRI 404-1 Top Managements 23.50 36.00 42.61 24.34

0.00 23.50 0.00 6.00 0.00 26.61 20.38 8.53

Middle Managements 29.40 142.00 114.46 72.91

35.50 28.96 98.00 28.00 135.82 47.05 46.15 29.86

Managements 26.18 40.00 37.11 36.05

20.86 28.48 28.00 8.00 32.40 20.26 26.43 15.80

Staff / Officers 15.26 83.00 129.36 116.56

15.01 15.36 34.00 45.00 37.51 94.70 24.46 96.48

Workers 11.94 599.00 322.66 308.20

11.78 12.23 462 133 238.43 86.08 231.22 84.16

Employee Performance Appraisal

GRI 404-3 Percentage of employees 
received a regular 
performance and career 
development review 
(Percent)

100 100 100 100

100 100 100 100 100 100 100 100
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Freedom of Association and Collective Bargaining

GRI 
Standards Disclosure

2020 2021 2022 2023

Female Male Female Male Female Male Female Male

Freedom of Association / Collective Bargaining Agreements

GRI 407-1
Employee Covered by 
Collective Bargaining 
Agreements (Percent)

100 100 100 100 100 100 100 100

Supplier Social Assessment

GRI 
Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

New suppliers that were screened using environmental criteria

GRI 414-1
Percentage of New Suppliers that were 
Screened using Social Criteria (Percent) N/A 11.72 15.53 72.4

GRI 414-2
Number of Suppliers Assessed for Social 
Impacts (Entity) N/A N/A 14 53

Number of Suppliers Identified as having 
Significant Actual and Potential Negative 
Social Impacts (Entity)

N/A N/A 0 0

Percentage of suppliers identified as having 
significant actual and potential negative 
social impacts with which improvements 
were agreed upon (Percent)

N/A N/A N/A* N/A*

Percentage of suppliers identified as having 
significant actual and potential negative 
social impacts with which relationships were 
terminated (Percent)

N/A N/A 0 0

Remark: * Due to There is no Significant Actual and Potential Negative Environmental Impacts

CPPC Outdoor Wear (Vietnam) Co., Ltd. (1 Plants)
www.cpow.com.vn

CPPC Outdoor Wear (Cambodia) Co., Ltd. (1 Plants)

Ningbo Beston Plastics Co., Ltd. (1 Plants)
www.cpbeston.com

Beston Action Utility Wear (Lianyungang) Co., Ltd. (1 Plants)
www.cpbeston.com

C.P. Packaging (Vietnam) Industry Co., Ltd.  (1 Plants)
www.cpkvn.com 

บริษัท ซี.พี.สหอุตสำหกรรม จ ำกัด (1 Plants)
www.cpwovenbag.com 

บริษัท ซี.พี.อุตสำหกรรมบรรจุภัณฑ์ จ ำกัด (3 Plants)
บางปะกง, บางพลี, ระยอง
www.cp-pack.com 

บริษัท ซีพีพีซี โพลี แมทีเรียล จ ำกัด (1 Plants)
www.cppcrigid.com
 
บริษัท แอดวำนซ์ ไพพ์ จ ำกัด (1 Plants)
www.advancedpipe.co.th 

บริษัท ซีพีพีซี จ ำกัด (มหำชน)  (1 Plants)
www.cppcpapercores.com 

บริษัท ฟิเทซ่ำซีเอ็นซี จ ำกัด (2 Plants)
www.fitesa.com  

HEART Living Right

HEART Living Right
HEALTH Living Well

HEALTH Living Well
HOME Living Together

HOME Living Together
ภำคผนวก

ภำคผนวก
บทน ำ

บทน ำ
กำรก ำกบัดแูลดำ้นควำมยั่งยืน

กำรก ำกับดูแลด้ำนควำมยั่งยนื บริษัท ซีพีพีซี จ ำกัด (มหำชน) รายงานความยั่งยืนประจ าปี 2566 บทสรุปผู้บริหาร 63

http://www.cpow.com.vn/
http://www.cpbeston.com/
http://www.cpbeston.com/
http://www.cpkvn.com/
http://www.cpwovenbag.com/
http://www.cp-pack.com/
http://www.cppcrigid.com/
http://www.advancedpipe.co.th/
http://www.cppcpapercores.com/
http://www.fitesa.com/


เอกสำรรับรองจำกหน่วยงำนอิสระภำยนอก (LRQA) เพื่อยืนยันควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล

HEART Living Right

HEART Living Right
HEALTH Living Well

HEALTH Living Well
HOME Living Together

HOME Living Together
ภำคผนวก

ภำคผนวก
บทน ำ

บทน ำ
กำรก ำกบัดแูลดำ้นควำมยั่งยืน

กำรก ำกับดูแลด้ำนควำมยั่งยนื บริษัท ซีพีพีซี จ ำกัด (มหำชน) รายงานความยั่งยืนประจ าปี 2566 บทสรุปผู้บริหาร 64



บริษัท ซีพีพีซี จ ำกัด (มหำชน) 
ส านักงานใหญ่ : 313 อาคาร ซ.ีพี. ทาวเวอร์ ชั น 18 ถนนสีลม 
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ รหัสไปรษณีย์ 10500
https://www.cppc.co.th
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